Forestallningen om konkurrens
méste inkludera frégor om or

ganisering.
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Vissa vinner, men vad
ar det for tavling? Il

Under rubriken "Hur mycket tdvlan tal vi?” pekar Tommy
Jensen i nummer 2 av Organisation & Samhdlle 2020 pa den
utbredda vurmen for konkurrens som huvudmisstankt till en
problematisk samhallsutveckling. Han skriver att “den natu-
raliserade utbredningen av konkurrens i betydelsen tdvlan pa
marknader riskerar att leda till katastrot”. Tesen dr att styrkan
i tron pa konkurrensens nodvindighet och fordelar leder
samhdllsutvecklingen mot katastrof, exempelvis genom att
sadant som tidigare sdgs som gemensamt och organiserat av
stat eller kommun i dag konkurrensutsitts och privatiseras.
Vi “tanker med hjélp av konkurrens”, skriver han och fragar
hur mycket mer tdvlan samhallet och naturen tal. Svaren fin-
ner han i teorier om rittvisa och jamlikhet samt teorier om
manniskans relationer till sin planet. I detta har han sédkert
rdtt, men jag menar att svaren ocksd finns pa narmare hall.
Ekonomisk kris och avregleringen av de finansiella mark-
naderna fore millennieskiftet gjorde forestdllningarna om
konkurrens starka i Sverige. Ekonomer pekade pa nodviandig-
heten av att 6ka effektiviteten inom samhdllets olika sektorer
for att klara konkurrensen i den pédgdende globaliseringen.
Foretag behovde bli effektivare for att klara en 6kande inter-
nationell konkurrens, men konkurrensens fordelar framstall-
des dven som ett nodvdandigt medel for att reducera den of-
fentliga sektorns storlek och hantera dess ineffektivitet.
Kritiker av den ”ofantliga sektorn” fick alltmer gehor. Regle-
ringar och byrdkrati beskrevs som problem. Den sa kallade
Lindbeckkommissionen, och dess betinkande Nya villkor for
ekonomi och politik (SOU 1993:16), kom inte enbart att fa stor
betydelse for den ekonomiska politiken, utan den kom dven
att fungera som "tipping point” for vidltirdssamhallets fram-
tid. En 6kad ekonomisering av samhadllet blev mojlig genom
privatiseringar och nya styrformer. Lindbecks kidnda socialde-
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Utbud och efterfrdgan mots
i den osynliga markna-
dens konkurrens. Fragan ar
bara om det ér en bra be-
skrivning av vad som sker”
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mokratiska sympatier bidrog till legitimiteten for de manga
ganger radikala forslagen hos arbetarrorelsens ledande skikt.

Argumentet f6r omdaningen av den offentliga sektorn var
detsamma som inom foretagsamheten. Man ska halla sig till
sin kdrnverksamhet och kopa in stddverksamhet. Denna om-
daning bendamndes valfrihetsreformen av foresprakarna. Moj-
ligheten att vélja skola, dagis eller elleverantor skulle ge med-
borgarna den produkt eller tjanst som bdst motsvarade deras
onskemal. Konkurrens kom med andra ord att ses som nagot
som Okar bade effektivitet och kundnytta. Utbud och efterfra-
gan mots i den osynliga marknadens konkurrens. Fragan dr
bara om det dr en bra beskrivning av vad som sker.

Ett teoretiskt fundament for forstdelsen av hur varor eller
tjanster gors tillgdngliga for en kund utgodrs av distinktionen
mellan marknad och organisation. Det visade Ronald Coase,
nobelpristagare i ekonomi 1991, redan pa 1930-talet. Denna
teori har senare utvecklats av andra nobelpristagare, sdsom
Oliver Williamson och Douglass North. En forkortad version
av teorin sdger att marknaden ersdtts som utbytesform om
anstrangningen for att skaffa information om tillgangliga al-
ternativ (transaktionskostnaden) dr mindre om utbytet kan
organiseras pa annat sitt. Teoribildningen forklarar vidare att
opportunism och begrédnsat rationella beslut hos marknadens
konkurrerande aktorer gynnar formell organisation som or-
ganisationsform. Aven ndgot s marknadstypiskt som en auk-
tion behover ingdende organisering. Det har visats av 2020
ars nobelpristagare i ekonomi Paul Milgrom och Robert Wil-
son. Organisation dr helt enkelt ett sétt att reducera osdkerhet
och skapa en ordning som moijliggor styrning och kontroll.

I ett modernt samhalle dr det inte mycket som pdminner
om det ekonomen bendmner perfekt konkurrens. Marknader
har inte, utom i undantagsfall, enbart kopare och sdljare, da
utbyten sker inom ramen for organiserande ramar och regler.

Den svenska skolsektorn ar ett exempel dar konkurrens
mellan olika alternativ var tdnkt att bade 6ka valfriheten for
elever och fordldrar och forbéttra undervisningen och studie-
resultaten. Antalet friskolor 6kade efter den sa kallade frisko-
lereformen i mitten av 1990-talet. Konkurrensen om elever
mellan skolor dr i dag pataglig, fraimst i storre stader, medan
den saknas helt pa andra hall. Den efterstravade valfriheten
ar darfor ojamnt fordelad i landet. Kommunpolitiker bestim-
mer den ersattning (skolpeng) som utgar for varje elev till alla
skolor i en kommun. Skolan kan darfor inte paverka sina in-
tdkter genom att fordndra priset pa sitt erbjudande om under-
visning, som konkurrensteorin stipulerar. Eleverna och deras
fordldrar har inte heller sarskilt ingdende information om
den undervisning som eleverna kommer att f genom att vil-
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ja en viss skola. Samtidigt finns det sex statliga myndigheter
och ett antal andra organ (SOU 2018:41) som reglerar eller pa
ett eller annat sdtt pdverkar innehall och forutsattningar for
en skola. Sdvidl prismekanismen som mojligheten att diffe-
rentiera erbjudandet dr dirmed minst sagt begransat.
Friskolereformen ledde till att skolpersonal och entrepre-
norer startade nya skolor eller tog 6ver befintliga kommunala
skolor. Motiven kunde vara pedagogiska eller grundas i en
vilja till okad sjalvstindighet, men det kunde ocksd handla
om att tjdna pengar. Ganska snart drog sektorn till sig inves-
terare, som under nagot decennium konsoliderade sektorn
genom uppkop och start av nya skolor. Skolkoncerner sag
moijligheter till stordriftsfordelar och noterades pd borsen.
Man kan sdga att organiseringen pa detta satt 6kat men ocksa
att konkurrensen minskat. Att foretagsamheten drivs av en
vilja till tillvixt och 6kade vinster bidrar till en 6kad organi-
sering snarare dn till 6kad konkurrens. Fortfarande regleras,
finansieras och utvdrderas den svenska skolan av stat och
kommun. Det dr enbart undervisningens genomfoérande som
kan organiseras av andra huvudmaén (aktiebolag och ideella
foreningar). Skolverksamhetens 6kade organisering har ocksa
medfort ett 6kat behov av utvirdering och kontroll. Aven om
den politiska styrningen dr organiserad som tidigare moter
den olika organisationsprinciper i utférandeledet.
Forestdllningen om konkurrens bidrar pd detta sdtt till att
Oka organiseringen inom skolsektorn. En som tidigt visade att
samhallsutvecklingen drivs av en ndrmast stindigt pagdende
organisering var en av sociologins pionjirer Emile Durkheim.
Redan i sin doktorsavhandling fran 1893, De la division de tra-
vail social, ("Arbetsuppdelningen i samhallet”) beskriver han
hur arbetsdelning och specialisering driver samhallsutveck-
lingen. Innehdll och riktning &dr dock inte given utan under-
stdlld samhallets regleringar av saval ekonomi som moral —
regleringar som dr noddviandiga for att samhadllet ska hdlla
samman (organisk solidaritet) och inte brytas isdr (anemi). Ett
samhalles utveckling blir pa detta sdtt en konsekvens av den
organisering som foljer av de teknologiska, ekonomiska och
kunskapsmassiga landvinningar som hela tiden gors. Ndr och
om denna organisering sker genom samarbete eller 6kad kon-
kurrens lar skilja sig 4t mellan olika omrdden. Exempelvis dr
samarbete, mellan foretag, forskare och samhallets olika orga-
nisationer, sdkert en lika bra forklaring som konkurrens till att
framtagningen av vaccin mot covid-19 kunde ske pa rekordtid.
Den betydelse som det ekonomiska perspektivet ger kon-
kurrens och marknadens potential att skapa effektivitet riske-
rar att dolja den organisering som gor konkurrensen mojlig.
Forestidllningen om konkurrens implicerar n6dvandig anpass-
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ning till en ofrdnkomlig utveckling. Organisationsperspek-
tivet ddremot synliggor i stéllet vara mojligheter att paverka
den samhillsutveckling som annars riskerar att uppfattas som
ofrdnkomlig.

Kanske forsvann forhoppningarna om mojligheten att pa-
verka samhallsutvecklingen nér globaliseringen blev ledmo-
tiv och 1990-talets ekonomiska kriser satt nationalekonomer
i samhadllsutvecklingens forarsdte. Mojligheten att styra och
reformera samhallet ersattes av anpassning till ridande forut-
sattningar. Uttrycket social ingenjorskonst kom att fa en ne-
gativ klang. Ursprungligen avsdgs politikens och det politiska
systemets mojligheter att pa ett rationellt sitt forbdttra sam-
hallet, ungefidr som ingenjoren forbattrar maskinen, produk-
ten eller produktionssystemet. Redan 1945 anviande Karl Pop-
per begreppet i Det dppna sambhiillet och dess fiender. Han gjorde
det i kritiken av Marx och mdjligheten att nd utopiska mal
och de negativa konsekvenser som foljer av en deterministisk
historiesyn. Den sociala ingenjorskonsten var for Popper en
metafor for politikens mojligheter att reglera och paverka
framtiden. Popper argumenterade for en inkrementell syn pa
samhallsutvecklingen, dar stegvisa fordndringar mojliggor
Onskvidrda forbattringar samtidigt som det oviantade kan han-
teras.

En avgorande fraga blir da vilken syn pd konkurrens och
marknadens osynliga hand som en sddan inkrementell syn
péd samhdllsutvecklingen medger. Det finns flera skil att in-
stdimma i Tommy Jensens kritik av forestdllningen om kon-
kurrens och dess negativa pdverkan pd samhallsutvecklingen.
Min podng dr dock att konkurrensens betydelse manga gang-
er missforstds pd grund av forestdllningar om ekonomiska
nddviandigheter. Ddrfor riskerar den att dolja organiserandets
olika mojligheter. Skilet dr inte enbart att renodlad konkur-
rens sdllan forekommer i det moderna samhillet, utan sna-
rare att det dr en pdgaende organisering som driver samhalls-
utvecklingen. Detta kan ses tydligt, inte minst inom de
samhallssektorer som kommit att “konkurrensutsittas”. Det
finns i dag manga organisatoriska blandformer av det vinst-
maximerande foretaget och den offentliga byrdkratin dar
samspelet med regleringar och organisering pa olika nivaer
har en avgorande betydelse. Kunskap om hur sddan organise-
ring kan forstas och paverkas har sedan linge varit ett vasent-
ligt inslag i forskningen inom foretagsekonomidmnet i Sve-
rige, och denna kunskap har utvecklats till betydelsefulla
alternativ till den annars sa utbredda (national)ekonomiska
synen pd drivkrafter och mekanismer i samhaéllsutvecklingen.
For tidskriften Organisation & Samhdille dr det en viktig uppgift
att fortsdtta presentera sddana alternativ. |



