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Organisation&Samhe

Skolan @r ett @mne stindigt pa tapeten, inte minst under valar.
Frdgor om hur vara skolor ska organiseras och ledas blir an mer
relevanta i turbulenta tider da det ar sdrskilt viktigt att medbor-
garna kan genomskada propaganda och falska pastaenden.

Detta nummet av-Organisation & Samhdille har just skolan som
tema, och vi hoppas att de olika bidragen, om allt frdn styrning
och digitalisering till marknader och associationsformer, kommer

tt bidra till att stdlla nya och kritiska frdgor om skolan som orga-

ation. Vi har ocksa bett personer praktiskt verksamma i skolans

ra nagra foretagsekonomiska bocker om skolan.

Bland vara ordinarie artiklar mirks texter om infrastruktur, new

public management, jamstalldhet och information i coronatider.

Till detta kommer ytterligare recensioner, intervjuer och en bok-
kronika.

Vi tackar med detta nummer Ola Hakansson for ett fantastiskt
arbete med O&S under aren. Vi hilsar ocksd tva nya redaktions-
medlemmar valkomna: Emilia Florin Samuelsson fran Internatio-
nella Handelshogskolan i Jonkoping och Signe Jernberg, Hog-
skolan i Gavle och Uppsala universitet. Emilia kommer att vara en
del av det ordinarie redaktionsarbetet och Signe kommer att vara

arig for vara bokrecensioner.

on, Cecilia Cassinger,




Organisation & Samhélle 2022 /01 www.org-sam.se

7/

Kommuninformationens
bedragliga latthet
— om coronaberattelser W

Det offentliga Sverige har inte snalat pA kommunikationsin-
Beréitelseformen skapar mening satser under coronapandemin. Kriskommunikation handlar i
Zi”mry‘jfg alt gora Ovsmdﬁ’ hog grad om att vara med och sitta agendan — att gestalta

krisen pa ett visst sdtt och fa manniskor att kopa denna ge-
staltning. Det handlar om att vara med och formulera upp-
fattningar i samhdllet om vem som bdr ansvar for krisen, vilka
atgarder som dr de rdtta och vem som forvantas gora vad.
I meningsskapande av det slaget anvinds ibland berdttelsen
som kommunikationsform. Berdttelser har en potential att
vara engagerande och upplevs ofta som ldttsmalta. Vi hdavdar
dock att berdttelser anvdnda i kommunal kriskommunika-
tion paradoxalt nog kan stdlla hogre krav pd lasarna an tradi-
tionell myndighetsinformation.

Berittelser har anvints sedan urminnes tider bade for att
skapa forstaelse och for att pdverka méanniskor. Men vad som
har hdnt under de senaste decennierna dr att berdttelsen ock-
sa har etablerats som en sdrskild modell for strategisk kom-
munikation. D4 anvinds ofta det engelska ordet storytelling
eller begreppet strategiskt berittande. Det finns i dag en uppsjo
av konsulter och utbildningar med fokus pa strategiskt berat-
tande, och dessa riktar sig inte minst mot offentlig sektor.

Det dr alltsd inte forvdnande att flera kommuner har valt
att anvinda beréttelser i sin pandemikommunikation. Hér ar
det pa sin plats att pdpeka att det inte rader ndgon enighet
om vad som é&r en berdttelse, varken i akademin eller i 6vriga
delar av samhadllet. Olika forskare har darfor valt olika an-
greppssatt, ndgot som Hanna Sofia Rehnberg redogor for i sin
avhandling om strategiskt berdttande. En del 1ater det vara en
empirisk frdga, medan andra véljer att stdlla upp en kriterie-
lista och sedan tala om specifika texter som mer narrativa






Bild 1.

Uppsala
@ kommun

Jag har haft

covid-19

*Att jag, som valtranad och gans
rétt hart av covid. Det trodde jag
det bara drabbar personer i riskg
fel”

Skarmdump fran Uppsala Bild 2. Montage av tv& skérmdumpar
kommuns webbplats. frén Varberg kommuns webbplats.

(berdttelseaktiga) ju fler kriterier de uppfyller. Kriterier som
tidigare holls hogt — exempelvis att en berdttelse bestdr av ett
hédndelseforlopp med en bérjan, en mitt och ett slut — har pa
senare dr ofta fatt sta tillbaka for andra kriterier som ansetts
mer tillimpbara pa det mangfasetterade berdttande som dger
rum i dagens samhalle. Exempelvis anser berittelseforskaren
Monika Fludernik att upplevdhet (pa engelska experientiality)
ar kdrnan i narrativitet. Annorlunda uttryckt menar hon att
beridttelser visserligen tenderar att innehalla skildringar av
hindelser, men att de framfor allt utmaérks av att ndgon upp-
lever dessa hidndelser som betydelsefulla.

Nagot som i mdnga sammanhang brukar framhallas som
karaktdristiskt for berdttelsen ar att det finns en intrig. Det
innebdr att det finns en protagonist som har ett mal, som vill
uppna ndgot. Ofta handlar det om att ett problem ska losas.
Den har protagonisten, som kan vara en person eller en grupp
av personer, kdnner och upplever saker. Det finns alltsa na-
gon som vi kan identifiera oss med och kdnna empati med -
nagon vars strdvan vi kan dela. Protagonisten har ofta bade
medhjalpare och motstdndare. Darmed préglas berdttelser av
relationer, spanningar, motsattningar och olika strivanden,
och detta skapar ett driv framat.

Berittelser utmarks ocksa av att det finns en berittare, det
vill sdga nagon som formedlar berdttelsen. Det kan vara pro-
tagonisten som berdttar om sig sjdlv, men det kan lika gdrna
vara en annan person. Berdttaren kan dessutom vara mer eller
mindre synlig. Att det finns berdttare dr hur som helst en av
grundstenarna i strategiskt berdttande som teknik.

De kommuner som inkluderas i var pdgaende studie an-
vander sjdlva ordet berdittelse i relation till de aktuella kom-
munikationsinsatserna. I aterstoden av texten visar vi, med
hjdlp av exempel fran Uppsala respektive Varbergs kommun,
pa berattarens centrala betydelse i praktiken strategiskt berdt-
tande.



Beridttelseformen innebdr att
de personliga berdttarna
hamnar i férgrunden, trots
att kommunen dr den huvud-
sakliga avsandaren. Pa sa

vis lanar kommunerna pa ett
subtilt satt fortroende fran
individerna som beréattar”

Uppsala kommuns kampanj “Jag har haft covid-19” lanse-
rades varen 2021 och bestar av tre Uppsalabors berdttelser pa
kommunens webbplats (se bild 1). Protagonisterna dr inva-
nare som inte tillhér nagon riskgrupp och som darfor aldrig
oroade sig for att insjukna. Men sjuka blev de, och det dr vad
berdttelserna handlar om. Alla tre berdttar pa ett personligt
satt om sina upplevelser, om sin rddsla men ocksd om sin
langtan efter att allt ska aterga till det normala.

Berdttelserna dr till storsta delen skrivna i jagform, och de
slutar med samma budskap: att vi alla maste hjdlpas at med
att stavja smittspridningen. Ldsarna bjuds ddrmed in som
medhjalpare i den pdgdende kampen mot den gemensamma
motstandaren covid-19.

Men i sjdlva verket finns det tva berdttare bakom varje
berattelse: dels den enskilda individen, som vi ser och "hor”,
dels Uppsala kommun, som star bakom kommunikationsin-
satsen och som har gett slutgiltig form at berdttelserna och
publicerat dem pa sin webbplats. De tre berdttarna - Ida,
Daniel och Tove — forankrar och blir barare av kommunens
budskap; de blir stillforetriddande berdttare. Berdttelseformen
innebdr att de personliga berdttarna hamnar i forgrunden,
trots att kommunen dr den huvudsakliga avsdndaren. Pa sa
vis lanar kommunerna pa ett subtilt sdtt fortroende fran indi-
viderna som berdttar. Det dr dessutom ofta socialt svarare att
avfarda eller sdga emot en individs kdnslor, upplevelser och
erfarenheter dn att bortse frdn en uppmaning fran en ansikts-
16s, anonym myndighet.

I Varbergs kommuns kommunikationssatsning dr med-
borgarna inte lika synliga. I stédllet dr det medarbetarnas erfa-
renheter och upplevelser som star i fokus. P& kommunens
webbplats ligger sedan borjan av 2021 det sa kallade Corona-
arkivet, som bestdr av en samling berittelser (sammanlagt 50
stycken i februari 2022) och en tidslinje med rena informa-
tionstexter. Nagra av berdttelserna dr genomgaende skrivna i
jagform, men merparten bygger pa intervjuer och ar utfor-
made som tidningsartiklar med bdde citat i jagform och refe-
rerande text, dir det inte framgdr vem som for ordet.

I en berittelse med titeln "Som att ga in i ett brinnande
hus” intervjuas tva underskoterskor och ett vardbitrade som
arbetar pa ett sdrskilt boende (se bild 2). De berdttar om hur
radda de har varit under pandemin och om hur mycket de
har kdmpat {or att gora ett bra jobb.

Aven hir finns flera berittare: Samtidigt som vardarbetar-
na kommer till tals kan kommunen fora ut sitt budskap. Dess-
utom representerar medarbetarna har kommunen — de dr en
del av den kommunala organisationen och de ger den ett an-
sikte, dven bokstavligt talat, eftersom vi ser dem pa bild.



Hanna Sofia Rehnberg &r
lektor vid Insfitutionen fér nor
diska sprék, Uppsala universitet.
Hon bedriver sprakvetenskap-
lig forskning om berdttelser och
om organisationskommunika-

fion. | ett padgé&ende projekt under-

soker hon, tillsammans med Ma-

ria Grafstrém, offentliga organisa-

tioners nyhetsprodukﬁon .

Maria Grafstrém ¢r docent i
féretagsekonomi och organisa-
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universitet. Hennes forskning
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Artikeln ar dessutom ett illustrativt exempel pa vad berat-
telsen som kommunikationsform kan astadkomma. For det
forsta visar artikeln péd berdttelseformens formaga att skapa
ndrhet till lisaren — och ddrigenom bygga fortroende. Narhet
och identifikation skapas bland annat genom att aspekter
som ldsaren kan kdnna igen sig i vdvs in i texten. Ett exempel
ar foljande citat:

Det &r de smé&, vanliga sakemna de saknar mest.
—Man hoppas ju att vaccineringen ska ge oss vardagen fillbaka, séger Carina.
—Jag struntar i sént som aff resa utomlands. Jag vill bara kunna fika p& stan och
krama mina &ldre vanner.

Manga lasare delar formodligen saknaden efter "de sm4, van-
liga sakerna”, och pa sa vis kan de uppleva en form av néarhet
och gemenskap med Carina och hennes kolleger. Ddrmed
skapas latt en tillit som gor att andra uttalanden i texten — in-
klusive utsagor som handlar om kommunens verksamhet —
framstdr som mer trovardiga dn vad de annars skulle ha gjort.

For det andra bidrar beréattelsen till att skapa mening och
gora saker begripliga:

En sak vill de alla tre frtydliga, innan intervjun ar slut. Och det &r att alla som
varit sjuka i covid-19 pa& deras boende har fétt adekvat vérd.
— Det har skrivits om en del fall dér anhériga har beréttat hemska historier, och
det &r klart aft det méste lyftas upp men det galler ju inte generellt, sdger Jessica.
— De flesta som kommer hit ar éver Q0 &r, och ménga har underliggande sjuk-
domar. Att patienter avlider hér tyvar fill vér vardag. Man fér heller inte glémma
aff vi faktiskt har ménga patienter som klarat sig, och blivit friska, fyller Carolin i.

Underforstatt dr det en allmént spridd mediebild som Jessica
och Carolin hér vill korrigera. Carolins citat visar dessutom
pa hur berédttelser skapar mening genom att sitta in enskild-
heter i storre sammanhang. Lasare som vill forhdlla sig kritiska
och ifrdgasdttande behover dock ha i dtanke att det alltid ar
en viss mening som skapas — en av manga mojliga — eftersom
berattelser alltid berdttas ur ett visst perspektiv.

For det tredje innehaller berattelsen explicita varderingar
i form av citat som framstédller kommunen pa ett visst satt:

—[...]1 Och vi hade hela tiden eft jgttebra stéd frén kommunens skyddsteam,
sager Carolin.

— Allt skttes ocksé valdigt smidigt av Kommunhélsan, séger Carolin.

I citaten ovan gestaltas andra kommunala verksamheter som
medhjdlpare i protagonistens kamp mot corona. Den har ty-
pen av explicit berommande ord om kommunens verksam-
het skulle knappast kunna publiceras pA kommunens egen
webbplats om de inte var formulerade av och férankrade hos
enskilda personer.



Berattelseformen erbju-
der moijligheter for
kommunen att sprida
positiva bilder av den
egna verksamheten utan
att det behover uppfat-
tas som sjalvberém”

Studien som denna artikel byg-
ger pé& &r finansierad av
Anne-Marie och Gustaf Anders
Stiftelse for mediaforskning.

Att beréttelser bars upp av individer framgar tydligt av
exemplen fran Uppsala och Varberg. Individernas roster ska-
par en igenkdnning, som i sin tur ger legitimitet at det som
sags. Det dr en process som kan ske tamligen obemarkt, utan
att lasaren ens reflekterar over det. Till detta kommer att be-
rattelser som framfors av individer ofta upplevs som sponta-
na. Men i sjdlva verket prdglas kommunernas coronaberat-
telser av vad vi kan kalla for en redigerad spontanitet: det finns
ett arbete bakom, dir citat och budskap nogsamt har formu-
lerats, valts ut och redigerats — och det innebdr ocksa att vissa
saker har valts bort.

I ett pressmeddelande eller ett formellt uttalande dr kom-
munen pa ett tydligt satt avsandare. Detsamma géller infor-
mationsmaterial av mer klassiskt snitt, exempelvis pandemi-
tidens kommunala hushallsutskick om hur vi kan hjilpas at
att stdvja smittspridningen. I den typen av texter blir distan-
sen mellan avsidndare och ldsare ocksa storre, eftersom det
saknas en lank i form av en stéllforetridande personlig berdt-
tare. Sannolikheten dr da storre att ldsaren synar avsandaren
och forhaller sig ifrdgasdttande. Men i berdttelser av det slag
som vi analyserat hir dr organisationen som avsandare osyn-
lig eller i alla fall nedtonad. Bra berédttelser dr dessutom med-
ryckande. Sammantaget gor det hdr att berattelser, som ofta
ar lattsamma och intressevickande, paradoxalt nog kan stélla
hogre krav pd lasaren dn mer traditionell offentlig kommuni-
kation.

Utifrdn ett sddant perspektiv viacker ocksa berdttelsefor-
men fragor kring transparens och 6ppenhet. Samtidigt som
berdttelsen kan vara ett effektivt satt att nd ut med informa-
tion, visar var analys att det latt blir otydligt vem som star
bakom informationen ndr kommuner anvidnder sig av berit-
telser. Detta blir sdrskilt vanskligt eftersom berdttelser inte
bara bestar av faktaorienterad information utan ocksa av var-
deringar. Berdttelseformen erbjuder majligheter for kommu-
nen att sprida positiva bilder av den egna verksamheten utan
att det behover uppfattas som sjalvberom. I stéllet for kom-
munen dr det de individuella berdttarna som star i forgrun-
den, och det dr deras erfarenheter och virderingar som ldsar-
na far ta del av. Samtidigt ar det kommunen som haller i
trddarna i berdttelseproduktionen. Och inte ovdntat ar det
sallsynt med kritiska roster i den hér typen av berittelser. Det
ar upp till lasaren att halla i minnet att den bakomliggande
berdttaren dr kommunen. [
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Lackande organisationer
och underhall av sam-
hallskritisk infrastruktur B

Sverige och manga andra vdlfardsstater star infor stora ut-

Underhalla av infrastrukiur &r vike maningar ndr det giller att underhalla och utveckla samhalls-
?gf, men ofta upptacks behove.ﬂ kritisk infrastruktur. Men hur paverkar kompetensforsorj-
or sent.

ningsbehovet och lokala politiska prioriteringar organise-
ringen av underhallet? Och hur péaverkas svenska kommu-
ners kapacitet att underhalla infrastrukturen av viagsystemets
samt vatten- och avloppsystemens olika natverksegenskaper?
Utifrdn studier av svenska kommuners underhdll och utveck-
ling av infrastruktur diskuteras detta med hjilp av kapacitets-
begreppet.

Infrastrukturnédtverk som energi, transport, avfall och vat-
ten dr alla samhallskritiska. Dessa dr dirmed oumbdrliga for
att hélla i gdng vara moderna och komplexa samhdllen. I var-
dagen tar vi dessutom manga ganger infrastrukturen for gi-
ven. Alla infrastrukturnédtverk har emellertid en inneboende
opalitlighet. Detta da vagar, broar, ror, pumpstationer och
andra komponenter i infrastrukturnédtverken slits och vittrar
sonder med tiden. Det dr forst vid haverier eller allvarliga
storningar som infrastrukturen blir synlig, exempelvis vid
omfattande vattenldckage eller vid stora hdl i vigbanan. Nar
flodet som infrastrukturen dar menad att uppratthalla avbryts,
da synliggors infrastrukturen. Oavbrutna floden tenderar pa
motsvarande sdtt att osynliggora infrastrukturen.

Frdgan om hur kommuner ska underhalla samhallskritisk
infrastruktur dar aktuell i ljuset av den vdxande underhalls-
skuld som manga kommuner brottas med. I Sverige byggde
kommunerna nya skolor och bostdder samt gjorde betydande
investeringar i stora infrastrukturnatverk sdsom renings- och
vattenverk under 1960- och 70-talen. Viagnitet byggdes dven
ut under denna tid och kvaliteten pa existerande vagar for-
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battrades. Under 1960-talet skapades dven det kommunala
utjamningssystemet. Idén med detta dr att alla kommuner
ska kunna leverera en likvirdig service till sina medborgare
oavsett vilken kommun man rakar vara folkbokford i. Utjam-
ningssystemet kompenserar dirmed kommuner med 1ag skat-
tebas, liksom de med ogynnsam demografi. Det kommunala
utjdmningssystemet ar dock inte utformat for att kompensera

11



Trots framskrivna styrdoku-
ment och policyer avse-

ende god ekonomisk hushall-
ning ar eftersatt underhall

ett vaxande problem. Men
var ligger problemet”
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for eftersatt underhall. Svenska kommuner kan darmed inte
forvanta sig statligt stod for att ticka sina underhallskost-
nader.

Nagra ar in pa 1970-talet var det manga infrastrukturnat-
verk som var nya och av god standard. Under dren som gatt
har delar av dessa ndtverk passerat sin tekniska livslangd, for-
aldrats och vittrat sonder. Bristen pa underhdll i dessa kritiska
infrastrukturndtverk beror ofta pa kortsiktighetens langsik-
tiga konsekvenser. Ett kortsiktigt ekonomiskt perspektiv har
lett till en situation dér i stort sett varje kommun har en un-
derhadllsskuld. Sveriges kommuner och regioner framhaller i
sin rapport Skulden till underhdll att det finns ett eftersatt eller
akut underhallsbehov pa 18 procent av det kommunala vag-
ndtet och att denna underhdllsskuld motsvarar 12 miljarder
kronor. Ett liknande monster finns inom vatten och avlopp
(VA). Branschorganisationen Svenskt Vatten menar att nuva-
rande uppskattade niva av reinvesteringar pa 12 miljarder
kronor inom VA-forsérjningen behdver 6ka med 35 procent
for att trygga sdakert dricksvatten. For att finansiera dessa in-
vesteringar maste VA-taxan generellt férdubblas de komman-
de 20 aren.

Bristfalligt och eftersatt underhall av det kommunala vag-
natet kan enligt SKR resultera i att transportkapaciteten for-
samras medan samhallskostnaderna okar. Samtidigt kan det
leda till stegrade fordons- och transportkostnader for trafi-
kanter samt medverka till trafikstorningar som kan utgora ett
hinder for ndringslivet. P4 liknande vis kan bristande under-
hall inom VA-infrastruktur foranleda att det uppstar situatio-
ner dir medborgare far otjanligt vatten och att det uppstar
vattenlackage.

Ur ett bredare perspektiv ar kommunernas bristande un-
derhall forvanande. Detta eftersom kommunerna sedan nag-
ra dr in pd 2000-talet har krav pa sig att arbeta mer strategiskt,
inte minst genom att uppritta finansiella och verksamhets-
madssiga mal. Forvaltningarna ska kort sagt arbeta mer likt
"riktiga” organisationer. I de finansiella och verksamhetsmas-
siga malen inkluderas infrastrukturens planenliga underhall,
bland annat for att skapa rédttvisa generationer emellan. Trots
framskrivna styrdokument och policyer avseende god ekono-
misk hushallning &r eftersatt underhdll ett vaixande problem.
Men var ligger problemet? Vilken kapacitet har kommuner
for att underhalla och utveckla kritisk infrastruktur?

Lokal kapacitet dr ett begrepp som anvands i forskningen
for att studera organisationers formaga (eller oférmaga) att
arbeta mot, och uppnd, sina egna mal. I kommuner handlar
detta om att utfora och tillhandahalla offentliga tjanster, sa-
som skola, vard och omsorg, samt underhdll av gator och VA.



Kapacitetsbegreppet dr multidimensionellt och tar ofta ut-
gangspunkt i ekonomiska, tekniska, institutionella, politiska
och medborgerliga dimensioner. Dessa dr inbordes relaterade
och pdverkar varandra samt, i viss utstrickning, dven den
overgripande kapaciteten hos en organisation.

[ var studie framkom att det finns en dragkamp om de
ekonomiska resurserna i mdnga kommuner och att detta
paverkar organisationernas kapacitet. Mjuka och hérda poli-
tiska omraden stélls delvis mot varandra: skola och omsorg a
ena sidan och underhall av infrastruktur & andra sidan. Den-
na dragkamp utspelar sig i en del kommuner mellan olika
forvaltningar, snarare dn mellan olika politiska partier. Fra-
gan om underhall saknar i allt vasentligt ideologiska skiljelin-
jer, och flera av de politiker vi pratat med menar att politiska
prioriteringar av underhdll och reparation av kommunal
infrastruktur inte dr ndgot som leder till fler roster, eller nagot
man gar till val pa. Ansvariga politiker verkar dven acceptera
att det finns vissa brister i underhallet, eftersom allt inte kan
vara i toppskick alltid. Vdgar, brunnar och pumpstationer
slits och nots med tiden. Inte heller vixer underhallsbud-
geten i samma takt som tillvixtkommunerna exploaterar, vil-
ket innebdr att underhdllsskulden sa sakteliga 6kar kontinu-
erligt.

Underhdll av VA finansieras helt av en VA-taxa och kon-
kurrerar dirmed inte med andra utgiftsposter i kommunen.
Dédremot dr det inte populdrt att drastiskt hoja taxan, och
taxan ska vara ankrad i det som brukar kallas sjalvkostnads-
principen. Som lokala monopol har emellertid VA-verksam-
heterna mojligheten att sdtta den taxa som krdvs for att kun-
na driva och underhdlla en fullgod VA-infrastruktur. Att
underhallet av VA-infrastruktur ar bristfalligt kan forklaras av
en "1at ga tills ett problem uppstar”-mentalitet, samt en djupt
rotad 6nskan bland politiker att inte hdja VA-taxan. Detta har
lett till ett lappticke av underhallsitgirder. Aven om VA-in-
frastrukturnédtverken ar operationella, dr det s endast tempo-
rart eftersom vattenldckor och storningar med kontaminerat
dricksvatten intraffar med jamna mellanrum.

Kunskapen om status och kvalitet pa den dldrade infra-
strukturen varierar. Upphandlade konsultfirmor bedomer
kvaliteten pa det kommunala védgndtet och foresldr under-
hallsétgarder. Det finns darmed god kunskap om tillstindet
pa de kommunala gatorna och vdgarna. Problemet med bris-
tande underhall 4r sdledes inte en frdga om bristande teknisk
kunskap. Géllande VA har kommuner {or att stdrka kapacite-
ten gatt samman i gemensamma VA-bolag eller i andra mel-
lankommunala forbund. Enbart i Skdne har 19 av 33 kom-
muner valt att samarbeta Over kommungrianserna kring VA.
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Sadana samgaenden kan ses som en form av politiskt-institu-
tionellt kapacitetsbyggande, dir kommuner gar samman for
att gemensamt arbeta mot ett gemensamt uppsatt mal. I
framfor allt mindre kommuner har det funnits ett behov av
samarbete eftersom det saknats kunskap och resurser for att
langsiktigt arbeta med underhall.

Att ga med i sddana interkommunala organisationer inne-
bar att komplexiteten i beslutsfattandet okar. Detta ar ocksa
en anledning till att vissa kommuner inte valt att bli medlem-
mar. Kritik som framférs mot gemensamma VA-bolag ar att
de leder till en tungrodd organisering, stora ekonomiska kost-
nader och att man som kommun mister autonomi och flexi-
bilitet. Oro for att mista kompetens forekommer ocksa, efter-
som en stor del av kompetensen flyttar ut frdn den egna
forvaltningen till den interkommunala organisationen. Orga-
nisering i gemensamma bolag kan saledes ses som en kapaci-
tetsstarkande atgard, men det finns samtidigt kommuner som
menar att kapaciteten urholkas.

Trots att underhall av infrastruktur sdllan hamnar 6verst
pa den politiska dagordningen, ar medborgarna ofta obser-
vanta nar det gdller brister i vignatet eller vid vattenldckage.
Samtidigt finns det skillnader mellan olika former av sam-
hallskritisk infrastruktur. VA-infrastrukturen utgors av tatt
sammankopplade ndtverk, dar olika delar i natverket star i
direkt beroende av varandra. Aven mindre fel kan da fi om-
fattande konsekvenser. Vignitet dar ddremot l6st samman-
kopplat, eftersom vidgnitets olika delar inte dr beroende av
varandra for att fungera. Dessa skillnader i natverksegenska-
perna pdverkar i sin tur organiseringen av underhallet. VA-
infrastrukturen har en underhdllsorganisation som star i
stindig beredskap, medan vidgnétet kraver en lagre grad av
beredskap.

Underhall av samhallskritisk infrastruktur dr betydelsefullt
for oss i var vardag, &ven om de flesta av oss inser det forst nar
vi saknar vatten i kokskranen eller tvingas kora runt gropar i
vdgbanan. Som vi visat ovan paverkar infrastrukturens nat-
verksegenskaper organiseringen av dess underhdll, men orga-
niseringen paverkas ocksd av fragor om framtida kompetens-
torsorjning och lokala politiska prioriteringar, inte minst i
dragkampen mellan olika kommunala forvaltningar. |
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KORTA:

0&S: Vem dar du?

Jonatan: Nyligen disputerade jag p& av-
handlingen Woke Authenticity in Brand Cul-
ture: A Patchwork Ethnography vid Stock-
holm Business School, Stockholms universitet.
Innan jag pabdriade mina dokiorandstudier
jobbade jag inom musikbranschen, bé&de
med PR p& Border Music och A&R p& Spin-
nup/ Universal Music.

0&S: Din avhandling handlar om dkthet i
varumdrkeskulturen? Berditfal

Jonatan: Akthet, eller autenficitet, dr ett pro-
blematiskt dmne i marknadsféring. Teoretiskt
ar det grundat i krifisk teori, dér autenticitet
&r sjélva motsatsen till marknaden, som féder
falska behov. Genom aft anvéinda sig av eft
bildsprak dér individen frigér sig fran mark-
naden har féretog énd& kunnat anspela pé
autenticitet i sin marknadskommunikation.
Min forskning uppmérksammar eft ideolo-
giskt skifte. Till skillnad fran den tidigare sy-
nen anspelar "woke"-autenticitet p& kun-
dens stravan efter kollektivt ansvar, vilket f&-
refag i allt stérre utstréickning utnyttjar i sin
marknadskommunikation. [ ]

INIERIUMED Jonatan Sodergren

Vad tycker du att marknadsforingens roll i samhdillet
borde vara?

1 Rent praktiskt handlar det om att gora varor och
o tjanster tillgdngliga for kunder. Men en annan
roll, som egentligen kanske dr lika viktig, dr att ge legi-
timitet till de kunder som ar exkluderade fran markna-
den. Har tanker jag exempelvis pd representation i re-
klam och media. Hur marginaliserade grupper far synas
utgor en stor del av det jag kallar “woke”-autenticitet.

Vilken dr den viktigaste frdagan inom marknadsforing
just nu?

P4 sistone gar det inte att komma ifrdn pandemin
© och hur den har drabbat vissa grupper vidrre dn
andra. Jag tanker till exempel pa PCR-sjdlvtest, som
inte varit tillgdngliga for blinda personer. Det visar hur
marknaden exkluderar och pa sa vis ger en viss grupp
mindre legitimitet. Men annan viktig frdga ar den ideo-
logiska polariseringen i samhadllet over lag.
Varfor?
Jag har skrivit en artikel om "orwelliansk” mark-
© nadsfoéring som tar upp hur personer som kdanner
sig overflodiga internaliserar ett slags anda bortom sy-
stemet fOr att gora sig horda. Det kan rora sig om gan-
ska stora grupper som mobiliserar sig. Den ideologiska
polariseringen gor att detta fenomen kan ha en negativ
samhallseffekt, d& den mojliggér ekonomisk nationa-
lism (som Brexit dr ett exempel pa) och konservativ kli-
matpolitik. |
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| organiseringen av offentlig sek-
for &terkommer samma problem
och samma [&sningar om och
om igen. |
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- ]
Nu startar vi om NPM! B

De senaste aren har en hégljudd - och méjligen berittigad
— kritik av styrningen i den offentliga sektorn kommit att ta
plats i den allmadnpolitiska debatten. Mdnga kdnner sig stres-
sade, kontrollerade och frustrerade over att verksamheter som
bedrivs i offentlig regi inte dr sd bra som de skulle kunnat
vara. Kritiken har pa senare tid letat sig in i den nationella
politiken, ddr krav pa reformer och foérdndringar har resulte-
rat i ett antal olika utredningar. Och méanga forandringar har
foreslagits, men fradgan dr om de dr sd virst nya. Med den hir
artikeln vill jag mdla upp en lingre tidshorisont for att ge
perspektiv och mana till reflektion kring hur vi ska se pa ut-
maningar och losningar nar det kommer till styrningen av
den offentliga sektorn. Vi verkar ndmligen komma till samma
slutsatser over tid.

Den hir artikeln grundar sig i forskning om hur olika re-
former i statsforvaltningen tagit sig uttryck under 1900-talet.
Efter att ha gatt igenom néstan 5 000 sidor av offentliga ut-
redningar (4 893 sidor fordelat over 16 offentliga utredning-
ar) om styrning och organisering av offentlig sektor fran 1949
och framdt, har jag sett vissa monster. En rad problem identi-
fieras. Dessa problem ir liknande 6ver tid och speglar i mangt
och mycket samma problem och utmaningar som diskuteras
i dag. Till dessa foreslas en rad 16sningar.

Men 1at oss backa bandet. Vid mitten av 1970-talet fram
till sent 1980-tal befann sig den svenska offentliga sektorn i
en problematisk situation. Administrationen av vilfirden
hade vuxit sig bdde stor och omfattande i termer av antalet
anstdllda och vilka som omfattades av den. Under de tidigare
decennierna hade de sociala trygghetsforsdkringarna oOkat
kraftigt i antal, vilket medforde att mycket mer skulle koordi-
neras, administreras och fordelas mellan méanga fler dn tidi-
gare.

I Decentraliseringsutredningen fran 1978 konstaterades
att tillvixten av antalet anstdllda tillsammans med Okande






De reformer som hade gen-
omforts under 1980- och
90-talen hade resulterat i en
offentlig sektor som led
under den sa kallade nylibe-
rala agendan. Detaljstyrning
och marknadisering hade

skapat trangda och anstrang-

da professioner”
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komplexitet i myndigheters uppdrag hade resulterat i 1ang-
samma och byrakratiska verksamheter. Lingsamheten kunde
da spdras till 6kad reglering och granskning i syfte att saker-
stdlla likabehandling. De var inte ensamma om den analysen.
Forvaltningsutredningen fran 1979 diskuterade hur detalj-
styrning och en “granskning pa marginalen” uppstatt som en
effekt av experimenten med sa kallad programbudgetering,
medan Verksledningskommittén frdn 1985 menade att bris-
ter i styrning och ledning kunde sparas till vixande verksam-
heter och komplexare uppdrag.

Svaret pa dessa utmaningar handlade om att skapa en
béttre styrning och organisering. Manga forslag handlade om
att omforma verksamheterna genom decentralisering, delege-
ring av makt och tillit till de professioner som utvecklats. Led-
orden for reformerna skulle vara att lita pa de professionellas
kompetens och att inte gora saker for invecklade. En arbets-
grupp inom Forvaltningsutredningens sekretariat publicera-
de till och med en bok med den minnesvidrda titeln Krdngla
lagom!, dar forfattarna varnar for att en okad reglering och
styrning skulle kunna leda till att langsamma verksamheter
blev dnnu ldngsammare.

Flexibilitet, mojligheten att fokusera pa specialomraden
samt matchning av kompetens och profession var det viktiga.
Politiska beslut och anpassning till samhalleliga krav och for-
vantningar skulle vara vigledande, och lyhdrdhet infor med-
borgarens forvantningar och behov skulle ocksa efterstrivas.
Losningarna handlade vid den har tidpunkten om att minska
detaljreglering och ”granskning pa marginalen” for att i stdl-
let skapa ett lokalt handlingsutrymme. Detta handlingsut-
rymme skulle omfatta relationerna bade mellan politiker och
myndigheter och mellan myndighetsledning och anstéllda.

Lat oss hoppa fram till sent 2000-tal. Situationen liknade
den som radde under sent 1970-tal, &ven om den inte var
identisk. De reformer som hade genomforts under 1980- och
90-talen hade resulterat i en offentlig sektor som led under
den sa kallade nyliberala agendan. Detaljstyrning och mark-
nadisering hade skapat trdngda och anstrdngda professioner.
Bade E-delegationen fran 2015 och Vilfardsutredningen fran
2017 beskrev hur liberaliseringen som praglade 1990-talet
hade gjort valfardsuppdraget komplext och svirmandvrerat.
Prestationsmétning och granskning hade medfort en kraftig
okning av administrativa arbetsuppgifter. Fler tjinsteperso-
ner behovde nu dgna tid it att dokumentera och folja upp
vad som gjorts i stdllet for att kunna dgna sig at karnverksam-
heterna.

Tillitsdelegationen menade i sitt delbetinkande fran 2017
att den administrativa bordan resulterat i en onddig kontroll



av verksamheterna. [ Vilfardsutredningen hdavdas till och
med att en alltfor detaljerad eller rigid kontroll av valfardsar-
betet kan skapa negativa effekter i moten mellan vard och
patient. Problemet med den administrativa bordan ar alltsa
att de professionellas handlingsutrymme inskranks och dar-
med forsvarar forverkligandet av andra politiska beslut. And-
ra utredningar lyfte fram utmaningarna med att koordinera
verksamheterna nu nér fler aktdrer skulle vara med och skapa
valfard. Det sades att uppdragens komplexitet vuxit och att
styrning forsvarats.

Losningarna pd de problem som nu uppmdarksammades
var att inte kontrollera mer dn nodvandigt och att lita pa det
professionella omddme som tjanstepersoner har. Virde skulle
skapas i motet mellan det offentliga och medborgaren. Till-
litsdelegationen skrev i sitt slutbetdnkande att en styrnings-
modell bor skapas som leder till att inte mer kontroll 4n néd-
vandigt utfors. Vélfardsutredningen ansdg att den viagledande
principen borde vara att medarbetare ges mer frihet att an-

1950-1990 2000-2020
e Cranskning p& marginalen o Administrativ bérda
E e Defaljstyrning e Defaljreglering
Dg e Okande komplexitet i uppdrag fill e Okande komplexitet fill fslid
fslid av fler anstallda och tj@nster av fler ufférare
_ e Kréngla lagom o Tillit
g o ,
o2 ® Infern decentralisering e Handlingsutrymme
:g e Professionell kompetens o Professionalism
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vanda sin professionella kompetens och etik. Handlingsut-
rymmet skulle alltsd 6ka pd lokal niva. Samtidigt menade
flera utredningar att 4ven om tillit dr centralt, kan kontroll
och granskning inte helt elimineras. Den ska dock inte vara
onddigt detaljerad och utgd mer fran dialog dn fran kontroll.
I en sddan styrning ska tjanstepersoners professionalism spela
en storre roll dn vad den tidigare kommit att gora.

Poingen med den hdr genomgangen ar att visa hur 106s-
ningar pd problem inom den offentliga sektorn varit lika over
tid. Under det sena 1970-talet diskuterades problem med styr-
ning pa marginalen och en regelbaserad styrning, medan det i
dag handlar om administrativ borda och detaljreglering. Kom-
plexiteten bestar, tidigare som en effekt av att antalet anstéllda
och omfattningen av det offentliga uppdraget 6kade, i dag till
foljd av att flera olika organisationer - offentliga, ideella, pri-
vata — ska samsas pa en (offentlig) marknad. Losningarna har
handlat om att reglera lagom och att decentralisera beslutsfat-
tande genom att lita pa tjanstepersoners professionella kom-
petens. I dag talas det i stdllet om tillit, 6kat handlingsutrym-
me och att mdojliggora tjanstepersoners professionalism.

Vad betyder da allt detta? Hur kan det komma sig att vi
atervander till i stort sett samma problem och foreslar att de
ska 10sas genom samma typer av reformer? Ja, en maijlig slut-
sats dr att det vi forsoker gora nér vi vill reformera den offent-
liga sektorn ar att 16sa sa kallade eviga problem. Ett exempel
pé sddana problem dr motsidttningen mellan kvalitet och ef-
fektivitet. I en forvaltningskontext kanske dessa problem
handlar om balansen mellan handlingsutrymme och regle-
ring? Sten Heckscher antydde ungefir detta nédr han i Styrut-
redningen reflekterade over situationen och skrev att "proble-
men tycks [...] vara mer eller mindre permanenta” (SOU
2007:75 s. 12). Om det ar sd att problemen dr permanenta —
eller eviga — sd dr det kanske inte heller sarskilt markligt att vi
kommer fram till samma typ av losningar 6ver tid? Tviartom
kanske det till och med visar att vi dr konsekventa?

En annan fullt mojlig slutsats ar att vart minne ar f6r kort
och att vi inte dgnar tillrackligt mycket tid och kraft at att
fundera Over den egna historien. Skulle detta vara fallet borde
vi forvaltningsforskare bli bekymrade. Saknar vi féormadga att
nd ut med vara kunskaper? Eller annu vérre: vet vi inte — eller
vill vi inte veta — att situationerna liknar varandra sd mycket
som det verkar? Skulle detta vara fallet dr vi domda att upp-
repa oss. Den utldndska litteraturen verkar peka i den rikt-
ningen. Till exempel beskriver Paul Light i boken The tides of
reform hur den amerikanska debatten kring reformer standigt
aterkommer till samma fragestdllningar. Hans forklaring ar
att ingen verkar ha kunnat enas om nadr eller var den offent-



liga forvaltningen faktiskt fungerar. George Downs och Pat-
rick Larkey resonerar kring detta i boken The search for govern-
ment efficiency och kommer bland annat fram till att kun-
skapen om hur eller ndr den offentliga sektorn faktiskt gor
nagot bra dr relativt liten.

Kanske dr vi oformoOgna att bryta oss fria fran forestall-
ningar om hur den offentliga sektorn ska styras och organise-
ras aven i Sverige? Det dr mdnga som nu stéller sitt hopp till
reformer som ska ga bortom new public management. Men
frdgan dr om vi kommer att lyckas med detta nér de problem
och 18sningar som nu foreslas ar sa lika dem som foreslogs
under 1970- och 80-talen. Kan eller bor vi védnta oss ett an-
norlunda resultat nu jamfort med det vi redan sett? Jag me-
nar att de reformer som nu foreslds riskerar leda till att vi
"startar om” new public management, inte att vi gor oss kvitt
denna inriktning. Drivkraften
mot utokat handlingsutrym-
me kommer nu, precis som
under 1980- och 90-talen, att
leda till en tillfdllig respit i
verksamheterna — en stund av
lugn och ro innan behovet av
granskning och utvdrdering
aterigen aktualiseras.

I politiska organisationer

Det 4r mdnga som nu  ar avstandet mellan dem som
Staller Sitt hopp till pl‘atar OCh dem som gor négot
reformer som ska ga sa pass langt att det alltid finns

bortom new public ett behov av att sikerstdlla att
management” vilfirden nar den Onskade

kvaliteten. Sarskilt markant
blir detta pd en konkurrensutsatt marknad, dar den som upp-
handlar inte har mojlighet att forutse alla eventualiteter som
kan uppstd i komplexa uppdrag som valfardstjanster. Gransk-
ning och kontroll kommer i sin tur att leda till ett behov av
att dokumentera och folja upp verksamheter eller enskilda
individer. Och sé dr processen i gadng igen. Om det ar pd det
viset sitter vi formodligen och funderar 6ver samma fenomen
om tjugo ar och undrar varfor det inte blev som vi tinkte den
hédr gangen heller. [
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Om jamstdlldhetsfragan
som en illusion i
regional tillvaxtpolitik W

Fragan om regional tillvéxt och hur sméa och medelstora f6-
Jamsialidhet fenderar it priorite- retag kan stottas dr stindigt aktuell. Vi vet genom forskning
ras bort fill férmén for fragor om att det dr i de sma foretagen som tillvaxten sker, och det finns
fillvéixt. | ‘s .. .

en rad organisationer som med stod av statliga medel arbetar
med att stimulera tillvaxt i Sveriges regioner. Att dessa aktorer
ocksd ska arbeta med jamstdlldhet uttrycks bland annat i lag-
stiftning. Forskning visar att kvinnors och méns resurser och
kompetens behovs for att foretag ska leva och vidxa, men fore-
tagandet dr inte jamstallt. Foretagandet dr manligt kodat och
domineras av man.

Foretagande dr en viktig del i regional tillvaxt. Bade till-
vaxt, foretagande och entreprenodrskap kan uppfattas som
maskulint, vilket exempelvis Elisabeth Sundin visat. Denna
uppfattning kan kopplas till genusordningen, ddar min be-
skrivs som tdvlingsinriktade, risktagande och aktiva, medan
kvinnor ses som omhindertagande, empatiska och lyhorda
for andras behov och darmed intar en passiv roll. Att spraket
har betydelse for hur kvinnor och mén behandlas far konse-
kvenser for kvinnors och midns majligheter. Exempelvis be-
skrivs kvinnor som dr entreprendrer med andra ord dn min
som dr entreprendrer. Kvinnorna beskrivs som ”oerfarna” och
mdin som “lovande”. Det dr en vanlig foreteelse att prata om
kvinnors foretagande som en skillnad mot normen, det vill
sdga foretagande som dr manligt kodat. Den hir sdrkoppling-
en dr en del i genusordningen och bidrar till underordning
och exkludering. Kvinnor som driver foretag far bland annat
lagre summor i 1dn och samre ldnevillkor, vilket leder till att
kvinnors foretag har samre utveckling. Det blir en sjdlvupp-
tyllande profetia ndr kvinnors foretag forviantas utvecklas
samre, far mindre finansiella muskler och sedan inte utveck-
las i lika hog grad.
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Det har tidigare konstaterats att det dr svart att fa upp jam-
stalldhetsfrdgan pa den regionala agendan, och insatser har
gjorts for att vinda utvecklingen. I programmet “Frdmja kvin-
nors foretagande” satsades 65 miljoner kronor arligen mellan
2011 och 2014 for att bland annat fordndra attityder och lyfta
kvinnor som foretagare. En utvdrdering av insatserna visade
att satsningen inte fick det genomslag som forvantades. Ut-
varderaren papekade att regionala aktOrer rent organisatoriskt
hade gjort vad som férvintades, men ndgon egentlig forflytt-
ning i frdgorna hade inte skett. Aktdrerna hade arbetat med
jamstalldhetsfrdgan men inte pa djupet.

For nagra ar sedan genomforde jag en studie at ett kvinn-
ligt resurscentrum i en mellanstor stad i Sverige. Uppdraget
bestod i att studera hur regionala aktOorer och organisationer,
som initierar och verkar for tillvdxt i den aktuella regionen,
ocksd arbetar med och hanterar jamstdlldhet och jamstalld-
hetsfragor. Vi var intresserade av hur organisationerna arbe-
tade internt med frdgorna och hur de tog hansyn till jam-
stalldhet i forhallande till medlemmar, kunder, foretag med
mera. Vi fOrutsatte att det interna och det externa jamstalld-
hetsarbetet var avhdngiga av varandra och forstarkte var-
andra. Syftet med studien var dven att skapa en diskussion om
jamstalldhet och en 0kad medvetenhet om betydelsen av att
arbeta med jamstalldhet for att skapa en hallbar tillvaxt som
inkluderar.

Urvalet for intervjustudien bestod av tio aktdrer som ver-
kar i den regionala kontexten sdsom Almi, Handelskamma-
ren, Foretagarna och kommunens ndringslivskontor. Nagra
av organisationerna foretridde anslutna medlemmar, medan
andra foretradde kommun- eller regioninvanare. Gemensamt
var att de verkade for och stottade foretagsamhet och regional
tillvaxt. Alla hade nagon typ av kommunala eller statliga
medel i arbetet med naringslivsutveckling och tillvaxt. Givet
aktorernas verksamheter och uppdrag forutsatte bade repre-
sentanterna fran resurscentret och jag att aktorerna skulle ha
saval kunskap som engagemang i jamstalldhetsfragan.

Efter att intervjuerna hade genomforts var jag nagot ned-
stamd. AktOrerna pratade om jamstalldhet och framstallde sig
som engagerade och kunniga, men nir jag skrapade pa ytan
var kunskapen liten. Mdnga visste inte vad jamstdlldhet var
och blandade ihop jamstédlldhet med det bredare begreppet
jamlikhet. De var duktiga pa att “rdkna” antalet kvinnor och
man i olika sammanhang — i arbetsgrupper, anstillda, talare
pa seminarier etcetera — men for att dstadkomma en verklig
torandring krdvs en djupare diskussion. En arbetsgrupp kan
statistiskt sett bestd av lika manga min som kvinnor, men
andelen som har makt att kunna férandra och paverka beslut



kan se mycket olika ut. Kvalitativa aspekter av jamstdlldhet
handlar om att foérdndra attityder och véarderingar, nagot som
till viss del prioriterats bort av aktdrerna. Att arbeta med kons-
uppdelad statistik dr ett viktigt steg for att dstadkomma en
systemforandring eftersom det synliggér kvinnor och min,
men det leder oftare till systembevarande eftersom man fast-
nar i att endast utjdmna konsfordelningen utan att fordndra
verksamheten pd djupet.

Utifrdn att foretagande kan ses som manligt kodat och att
spraket far olika konsekvenser for kvinnors och méns tillvaxt-
moijligheter, var det intressant att diskutera hur ledarna i or-
ganisationerna kopplade samman begreppen tillvixt och
jamstalldhet. Fragan var tankt som en Oppning till att disku-
tera kvinnors foretagande som en del av tillvaxtdiskussionen.
For flera av ledarna var det svdrt att forstd kopplingen mellan
jamstélldhet och tillvixt, och
de visste inte vad de skulle
svara. Min tolkning av deras
uteblivna svar ar att de inte
sadg nagot samband mellan be-
greppen. De uppfattade till-
vaxt som separerat fran jam-
stilldhet. Begreppet tillvixt
uppfattades dessutom som
overordnat och mer positivt
laddat d4n begreppet jamstalld-
het.

Sarkopplingen mellan till-

...andelen som har
makt att kunna forand-

ra och paverka b?SIUt , Vvéaxt och jamstdlldhet var sla-
kan se mycket olika ut” o, 4e. pet visade sig att organi-

sationerna inte sjdlva arbetade med jamstdlldhetsfrdgan, utan
flera av dem hade ldmnat over jamstalldhetsfragan till ndgon
annan aktor som de samarbetade med, sdsom ett kvinnligt
ndtverk. Genom att hdnvisa till denna andra aktor uppfattade
de sig sjdlva som aktiva i jamstéalldhetsfragan. Det skulle kun-
na sdgas att organisationerna legitimerade det egna jamstalld-
hetsarbetet genom att hdnvisa till denna andra aktor, sam-
tidigt som de byggde upp en bild av sig sjdlva som aktiva och
engagerade i jamstdlldhetsfrdgan. Det uppfattades som posi-
tivt att samarbeta med kvinnliga néatverk, men det var oklart
om och pa vilket sdtt dessa samarbeten bidrog till jamstalld-
het internt i den egna organisationen eller externt i ett storre
sammanhang.

En annan tolkning dr att de utovade en form av passivt
motstand mot att sjdlva engagera sig i jamstalldhetsfragan.
Madnga av foretrddarna for organisationerna visste heller inte
vad denna andra aktor gjorde i sjdlva frdgan, hur eventuella
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lardomar fordes dver, hur de implementerades internt i den
egna organisationen eller hur detta paverkade deras relationer
utanfor organisationen. Det kan i sammanhanget ifragasittas
om ett kvinnligt nadtverk i sig har mer kunskap om jamstalld-
het 4n ndgot annat natverk. Kvinnor behover inte vara bittre
pa jamstalldhet 4n méan. Daremot dr det klart att kvinnliga
ndtverk bidrar till att synliggora kvinnor som forebilder och
fragor som ar viktiga for kvinnor.

Resultaten visade att organisationerna framstallde sig som
kunniga och engagerade i jamstidlldhet, men vad de verkligen
gjorde var att skapa illusioner. Genom att bygga illusioner av
att arbeta med jamstédlldhet framstod det som att de “gjorde”
ndgot, och de behovde darfor inte ta tag i jdimstdlldhetsfragan
pa allvar. Att ndgra av aktOrerna anvinde “nadgon annan” ak-
tor som legitimerade jamstdlldhetsarbetet forstarkte ytter-
ligare sdrkopplingen mellan
tillvixt och jamstdlldhet samt
befiste illusionen.

Men det fanns en organi-
sation som avvek fran monst-
ret. Denna organisation hade
passerat stadiet att rdkna kvin-
nor och man i moten och
sammankomster, och det var
uppenbart att de hade fordju-
Organisationerna fram- pat jamstédlldhetsarbetet. Or-
stiallde sig som kunniga ganisationens vd berdttade att
och engagerade i jam- de i arbetsgruppen hade re-
stalldhet, men vad de flekterat Over begrepp och

verkligen gjorde var att sprakbruk som de sjdlva an-
skapa illusioner” vdnde i organisationen och i

den regionala kontext dar de
verkade. De hade i sina diskussioner kommit fram till att be-
grepp som tillvaxt och resultat sdrskilt forknippades med
manligt foretagande och att begreppen darfoér uppfattades
som maskulina. De hade haft ingdende diskussioner om ifall
de skulle viga ersdtta de invanda begreppen, men de var osak-
ra pa vad andra aktorer i deras omgivning skulle tycka om
det. Samtidigt som de insag att begreppen var maskulint ko-
dade var de inte villiga att ta till sig insikterna fullt ut och
sOka efter andra begrepp att ersdtta dem med. Men det var
glidjande att de hade reflekterat 6ver detta. Det gav mig en
kdnsla av att de var villiga att arbeta djupare med fragorna
och att de sdg utmaningen som det innebar.

Tyvérr kom de inte langre dn till tankar och diskussioner.
Naér jag aret darpa traffade denna vd igen i ett annat samman-
hang, fragade jag hur det hade gitt med arbetet med orden,




Anna Kremel &r lekior i fore-
tagsekonomi med inrikining mot
enfreprendrskap och organiso-
fion vid Handelshégskolan Ore-
bro universitet. Hennes forsk-
ning handlar om hé&llbarhet och
enfreprendrskap i féretag och
organisationer. Hon infresserar
sig sarskilt fér naringslivsutveck-
ling och innovationssystemet. B

och jag beridttade att jag var imponerad Over hur de resonerat
i fragan. Vd:n berdttade glatt att de inte hade fortsatt med ar-
betet kring sprakbruket. Anledningen till att de var s inne i
frdgorna just da var att de hade en projektanstédlld som var
mycket drivande i frdgorna och att det smittade av sig pa or-
ganisationen. Nar projektet avslutades och denna person lam-
nade organisationen hade de inte jobbat vidare med frdgorna.
Vd:n uttryckte att de hade annat att gora som var viktigare.
Det sprakbruk som identifierats hade dirmed inte fordndrats.

Forskare har bland annat intresserat sig for sprakbruk och
konskodade ord (jamfor exempelvis foretagare och kvinnlig
foretagare). Om kvinnors foretagande kan ses som annorlunda
jamfort med “vanligt” foretagande, det vill sdga det foreta-
gande som ar manligt kodat, behover vi kanske begrepp som
inte speglar mannen som norm och referenspunkt i fore-
tagandet eller samhallet (jamfor till exempel human och
woman). Spraket kan bade inkludera och exkludera, vilket gor
spraket betydelsefullt i sammanhanget, sdsom synen pa en-
treprendren som oerfaren eller lovande. Spraket kan darfor
anvandas som ett verktyg for att jobba med olika fragor, som
i fallet jamstalldhet och tillvixt.

Mina erfarenheter fran studien forstarker uppfattningen
om att det dr svart att dstadkomma nagon verklig forflyttning
i jamstélldhetsfrdgan pa den regionala arenan. Jamstalldhets-
fragan nedprioriteras till féormén for fragorna om tillvaxt, och
sarkopplingen mellan jamstdlldhet och tillvaxt dr uppenbar.
Jamstalldhetsfragan forblir en illusion i regional tillvaxtpoli-
tik. [Mlusionen missgynnar den enskilda individens majlighe-
ter, foretagande och entreprendrskap och forsvarar dirmed
haéllbar tillvaxt lokalt, regionalt och nationellt. Jag frdgar mig
om det finns en genuin vilja hos de regionala aktorerna att
arbeta med jamstdlldhet. Det dr uppenbart att de insatser som
gors for att fraimja jamstdlldhet inte far de effekter som efter-
strdvas i det regionala tillvixtarbetet. Det beh6vs hogre still-
da krav pa foretrddande organisationer samtidigt med en fort-
satt diskussion om hur resurser kan komma alla till del for att

mojliggora en inkluderande hallbar tillvaxt. |
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Recensioner

Om du &r intresserad av aft recensera, kon-
fakia Signe Jernberg@hig.se, som frén

och med varen 2022 ansvarar fér recen-
sionerna i O&S.

B The logic of professionalism — Work and
management in professional service orga-
nizations, Johan Alvehus. BRISTOL UNIVERSITY
PRESS, 2022.

Nar diskussionen inom  professionsforsk-
ningen lyfter frén enskilda studier fastar
den ofta i ett ofrukibart stéliningskrig mellan
"traditionalister” och "revisionister”. Diskus-
sionen har avsett frégan om professionerna
8r pd vag aff férvandlas fill vanliga 16near-
betare, som revisionisterna hévdar, eller om
de professionella, som traditionalisterna an-
ser, fortscitter att framgéngsrikt hantera och
neutralisera allimer pétrangande hierarkiska
ledningsstrukturer och marknadskrafter.
B&da st&ndpunkierna kan lait karikeras,
men det avstar Johan Alvehus vanligh nog
fran. | stéllet lyfrer han varsamt fram de
bésta argumenten som bada sidor har fram-
fort. Till exempel ger han traditionalisterna
réit i aft professioner och professionellt ar
bete inte kan vara vad som helst. Autonomi,
expertis och arbetsuppgifter som inte later
sig programmeras bestér ill stor del, frots
aft det professionella arbetets ramar féréind-
rats. Men det betyder ocks& att de férénd-
ringar som préglar samtidens professionella
organisationer inte alltid och enbart leder fill
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... inte ofta
man léaser en
text som sa
emfatiskt stal-
ler det profes-
sionella arbe-
tet i centrum

avprofessionalisering, négot som revisionis-
terna allfid framhaller.

En vasentlig del av boken handlar om
professionellas arbete. Alvehus lyfter bland
annat fram paradoxen aff professionella kan
utféra komplexa arbetsuppgifter, samfidigt
som de ofta har pé&fallande svart att artiku-
lera vad de egentligen gér. Det &r inte ofta
man léser en text som s& emfatiskt stller
det professionella arbetet i centrum. Profes-
sionsforskningen &r ganska ofta uppfagen
av det professionella arbetets kontext, snara-
re &n arbetet i sig. Boken behandlar centra-
la frégor som arbetsdelning i professionellt
arbete, olika innebsrder av mangtydighet,
klientorienterat eller follbaserat professionellt
arbete och de hantverksmassiga aspekterna
av professionellt arbete. Det @r synnerligen
relevant lasning fér alla som &r intresserade
av professioner och professionellt arbete.

Ménga av de typiska inslagen i mo-
derna professionella organisationer, sGsom
storskalighet och standardisering, karriér-
system och konfroll av process och utfall,
behandlas ocksa fylligt och initierat. En sér-
skilt infressant fréga, som underexponerafs i
forskningen, &r relationen mellan hierarkisk
stymning och den styrning som sker genom



den professionella logikens praktiker (seni-
ora professionellas makt, regler utformade
av professionella féreningar och s& vidare).
Frégan om styming av professionella be-
handlas nyanserat och noggrant — Alvehus
har god férméga att hélla tv& tankar i hu-
vudet samtidigt. Exempelvis pekar han pé
aft nya former av styrning kan vara bé&de ut-
armande och exploaterande, samtidigt som
myckef tyder p& att de professionella férmér
aft behélla centrala delar av den individu-
ella och kollektiva autonomin.

| de avslutande delarna av boken (fram-
for allt kapiflen 7 och 8) évergar analysen
fill aft besvara bokens évergripande fraga.
Varfér bevaras vasentliga delar av det som
karakteriserat professionella, frots de bety-
dande férandringar som skett i professionel-
la verksamheter2 Diskussionen &r hér mer
prévande och fentativ, men inte desfo mind-
re infressant. Alvehus egna begrepp functio-
nal ambiguity och opaque fransparency
sdtts i arbete for att préva om de kan hiélpa
oss alt férsté hur professionella organisatio-
ner, och professionellt arbete, reproduceras
ver fid genom mekanismer som de profes-
sionella sjglva infe alliid &r medvetna om.
Analysen &r intressant och tankevéckande
men inte invandningsfri. Som hé&rdnackad
tradifionalist skulle jag invénda att manga
professionella och professionsforskare for-
tviviat géra vill att den professionella auto-
nomin ska forbli oanfratt av marknadskray,
standardisering och hdgre krav p& produk-
fivitet och darfér ér bendgna att dvertolka
de professionellas svéngrum i def moderna
arbetslivet. Men den diskussion Alvehus in-
lett har bor absolut fortséttal

Av Hans Hasselbladh

Hans Hasselbladh &r professor i féretagsekono-
mi med inrikining mot organisation vid Orebro
universitet. |

B Governance — En introduktion, Bino
Catasus. Kritiskt téinkande. STUDENTITTERATUR,
2021.

Styrning har alltid fascinerat mig. Strukturer-
na, teknikerna och de satt p& vilka vi med-
vefet eller undermedvetet paverkar individer
aff agera pa eft visst saft for aft né malen.
For styming handlar just om det: péverkan
av individer. Governance, & andra sidan,
handlar om styrning av styming. Det hand-
lar om de &vergripande system som finns fér

... €n grund-
laggande la-
robok for dem
som vill veta
mer om just

governance

aft styra en organisation och utkréva ansvar.
Governance omfaftar pd detta séit en l&ing
rad olika strukturer, idéer och tankemodeller
som syftar fill aft skapa en samverkande och
koordinerande metfastyrning. Det &r i just
denna senare del som boken tar sitt av-
stamp: i begreppet governance, som "kom-
mit att bli eft allt populdrare koncept fér aft
sammanfatta den strukiur i vilken vi organi-
serar” (s. 5) styming i en verksamhet.

Boken &r med sina 150 sidor inklusive
referenser en kort, koncis och vélskriven in-
troduktion till governance. Som lasare dras
jag med i spréket, exemplen kanns jordna-
ra och offast relevanta [Gven om jag villigt
erkénner aft fotbollsreferenser gar mig helt
forbi). Det blir levande, helt enkelt. Genom
sex kapitel ges IGsaren en infressevickande
introduktion fill begreppet och &mnets histo-
ria samf en genomgdng av dvergripande
governance-ansatser, fill exempel agent-
feori, new public management, new public
governance och intressentmodellen.

Bokens anslag ar tydligh. Det &r en
grundléggande larobok fér dem som vill
vefa mer om just governance. Infe bara i pri-
vat sekior utan ocks& i den offentliga. Efter
eft grundligt kapitel om olika governance-
ansatser presenteras tv& praktiska kapitel
dar governance exemplifieras i s&val den
privata som den offentliga sekiorn. Detta &r
eft mycket vélkommet anslag. Fér Gven om
det naturligivis @r s& aff det finns likheter mel-
lan hur privata och offentliga verksamheter
organiserar och koordinerar den &vergri-
pande styrningen, finns def ocksé en lang
rod viktiga skillnader. Som forskare med
intresse for just styrning i den offentliga sek-
torn fter jag gérna fram viklen av aft infe
tolka offentlig férvalining som vilken annan
verksamhet som helst. Den har en egenart
som &r vard att fa pé allvar.

Och det ér hér som jag vill rikia viss
kritik mot boken. Aven om det d@r klart och
tydligt aft privata och offentliga verksamhe-
fer ar olika, fér jag en kansla av att boken
vill géra dem till generiska och jamférbara
enhefer — vilket i och fér sig kan ha ett pe-
dagogiskt varde. Men det skaver nar med-
borgare likstalls med akfiedgare, riksdagen
med bolagsstémman, regeringen med sty-
relsen och generaldirekiéren med vd. Har
fror jag aft boken tydligare hade kunnat
diskutera och utveckla vad offentlig gover-
nance &r och kan vara.
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| liknande anda funderar jag éver sjdlva
begreppet governance — eff, av s& ménga
andra, begrepp som vi lanat rakt in fréin
engelskan. Jag funderar éver vad det sven-
ska begreppet skulle kunna vara. Fér jog
fror aff det finns ett behov av aft dgna sig
&t en begreppsutredning pd just svenska fér
att "avmystifiera” begreppet och sétta det i
en &n tydligare svensk kontext. Fér éven om
boken p& ett bra sdit ringar in fenomenet,
blir det inte helt tydligt for mig vad som ar
govermnance och vad som ar mer regelréit
eller "vanlig” styrning.

Det é&r alltid intressant att fundera éver
vem den filliénkia lasaren av en bok @r. Den
hér boken tror jag skulle passa utméarkt fér
studenter i grundutbildningen som ska béria
bekanta sig med begreppet governance,
eller for ekonomistudenter som ska f& en
forsta forstéelse for styring av styrning i
andra kontexter én de rent privata. Fér bo-
ken ar val vard aft sétta i hénderna pé& den
vetgiriga. Trots min kritik ovan.

Av Tom S. Karlsson

Tom S. Karlsson ér docent vid Férvaliningshag-
skolan p& Goteborgs universitet. ]

B Det sjéilvspelande pianot — Kalkylerna &
kapitalet som skapar Sveriges bostadskris,
Stig Westerdahl. DOKUMENT PRESS, 2021.

Boken dr en intressant skildring av hur sven-
ska hyresratter har blivit en del av en global
marknad. K&rnargumentet &r aft svenska
bostader pd& ett generellt plan har blivit fér
dyra fér stora grupper i samhéllet — och att
den svenska statsmakten ddrmed kan ségas
inte uppfylla det lagstadgade kravet om
allas réft ill bostad.

Kalkyltekniker och finansiella  redovis-
ningsmodeller lyfts fram som ett séit att forsté
varfér det har blivit sa. Det sjdlvspelande
pianot &r fostighetsforetag,  varderingsfir
mor, revisionsféretag och banker med flera
som har enats om en bild av hur det ska
réknas, dér standardiserade uppfatiningar
om férvaniningar pd framtiden och bedém-
ning av risk gor aft vardedkning blir nagot
som fas for givet.

| boken relateras historien inom flera oli-
ka falt il kdmargumentet. Lasaren erbjuds
en tolkning av finanskrisen 2008 som skild-
rar hur snabbt vérden kan féréndras och
vikten av att férsté processen bakom varde,
hur vi varderar. Vidare anvénds spannmdls-
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marknaden i Chicago p& 18504alet fér aft
illustrera hur avsténdet mellan marknad och
produkf kan uppstd. | boken ges ocksé en
upplyftande redogérelse fér dynamiken mel-
lan (ett f&tal men stora) privata akiérer och
det politiska systemet nér det géller hur den
finansiella redovisningens regler och fokus
p& marknadsvérde har fétt faste. Slutligen
tas vi med fill flodomrédet EufratTigris och
vidare fill slavhandel och industrins framvaxt
for att forsté varfér det s& ofta har sefts som
s& vikfigt att ha ett allmant accepterat satt att
kalkylera p& — och varfér det samtidigt kan
vara bland det forligaste vi kan géra. Om
alla fror p& samma felaktigheter, d& gér
def riktigt illa om n&gon nagon gdng skulle
lyckas pévisa att det ar fel.

Bokens empiriska fokus ar de allman-
nyttiga bostadsbolagens hyresrétter och hur
dessa i vissa fall har omvandlats fill en han-
delsvara p& en global marknad. Stora bo-
lag har kunnat képa kommunala fastigheter
ndr kommuner ansett sig behéva pengar till
annat. Via l&ffen om renoveringar, sociala
insatser och hyreshajningar réknas sedan
vardet om och vardeskningar kan redovi-
sas eller forsaliningar kan géras fill stora
vinster. Exfra infressant hér &r férscken att
vérdera sociala insatser. | boken illustreras
bé&de vasentligheten och de betydande ska-
kigheterna i denna vérdering.

Stig Westerdahl skriver med en &verty-
gelse som dr skén att ta del av. Vissa frége-
tecken skulle dock kunna séttas. Exempelvis
s& far marknadsvérderingen i den finansiel-
la redovisningen bara ett av hundhuvudena
for det som i boken ses som en olycklig
utveckling p& bostadsmarknaden. Vi bér
dock komma ihag aft den finansiella redo-
visningen tidigare utsattes fér hard kritik géil-
lande att den infe speglade marknadsvér-
dering. Med andra ord klarade marknaden
av aft vardera saker utan stéd i den finan-
siella redovisningen — vid denna tidpunkt i
historien var infe redovisningen performativ.
Dock innebar marknadsvérden i den finan-
siella redovisningen en allimer homogen
bild av varden, och visst ér det s& att négot
fler skulle kunna bli skeptiska fill snabba och
stora vardeféréndringar om inképsvarden
hade en tydlig kanal fill omvarlden.

Jag tar med mig reflektionen att minskad
statlig reglering inte per automatik betyder
vilda véstern och kaos. Om infe sfaten reg-
lerar kan marknaden sjélv komma aft sétta



standarder — det &@r ndgot den behdver for
aft kunna fungera. Alla akiérer p& markno-
den 4r inte j@mnsfarka, och de ar extremt
kortsiktiga. Starka akiérer p& marknaden vill
skydda och 8ka vardet pd sina investering-
ar och kan darfér ha intresse av att utveckla
standarder fér hur saker ska gd fill. Det bor
inte vara négon &verraskning aft ndr staten
kliver tillbaka s& kan det hénda att andra
strukiurer fér faste. Dessa strukfurer kommer
infe nédvandigivis aft upphylla statliga 6ns-
kemal, till exempel géllande aft se till aft det
finns bostader for alla.

Av Mikael Céker

Mikael Céker ar docent vid Foretagsekonomis-
ka institutionen, Handelshégskolan, Géteborgs
universitet. |

B Chefskap, ledarskap och medarbetar-
skap, Thomas Andersson, lucia Crevani,
Ulla Eriksson-Zetterquist och Stefan Teng-
blad. STUDENTUTTERATUR, 2020.

Jag blev valdigt glad éver att f& boken
Chefskap, ledarskap och medarbetarskap
p& mitt skrivbord. Redan fiteln indikerar aff
detfta &r nagot annat én “yiterligare en bok
om ledarskap”. Férfattarna ta eft bredare
grepp om ledning genom aft ge de an-
grénsande och samverkande dimensioner-
na chefskap och medarbetarskap motsva-
rande utrymme som ledarskap, samt genom
aft i andra delen av boken diskutera en rad
samtida konfextuella utmaningar.

Forfattarna férklarar bakgrunden till bo-
ken pa fsliande satt:

En ledare dr ofta, men inte alltid, ocksa
chef. En chef kan vara just chef utan att
ocks& uppfattas som ledare. Och den
som funderar lite mer ser snart att varken
ledare eller chefer fungerar utan féljare,
de som i eft arbetssammanhang offa @r
medarbetarna. (s. 15)

| min undervisning har jag behévt komplet-
tera larobocker i ledarskap med litteratur
om chefers arbete somtf alternativa former
fér organisering av arbete. | boken behand-
las alla dessa fre omr&den pé eft balanserat
saff.

Syftet med boken enligt férfattamna sjélva
ar att "infroducera samfida forskning och
perspektiv kring organisering av ledning”
(s. 19) med férhoppningen aft Igsaren blir
"en mer 'kritisk konsument’ av management

framfor allt

ar boken
forstaelse-
orienterad,
kryddad
med kritiska
inspel

och organisering av ledning” (s. 20). Ambi-
tionen &r aft bidra med en djupare férstéel-
se och i férlangningen "verklyg fér att vara
med och utveckla organisering” (s. 20). Bo-
ken lever upp fill vad den lovar. Den inne-
héller vissa normativa inslag, men framfér
allt &r boken férstéelseorienterad, kryddad
med kritiska inspel. Det komplexa innehdl-
let, med &tskilliga perspektivskiftningar, upp-
munfrar fill eftertanke och diskussion.

Bokens ledarskapskapitel ar véldispone-
rat och ger en god &verblick av det teore-
fiska faltet. Det Gr imponerande hur mycket
forfattarna lyckas inkludera pd ett pedage-
giskt satt. Jag saknar dock inblickar i och
diskussion om vad ledarskap kan innebdra i
praktiken, infe minst fér aff det i férlangning-
en skulle kunna vara ett kraftfullt motmedel
mot romantiserade och individfokuserade
(van)férestéliningar. Kapitlen om chefskap
och medarbetarskap innehéller dock fler
prakiiknéra inslag.

Det &r spannande att f& se temat med-
arbetarskap ta plats bredvid sforasyskonen
ledarskap och chefskap. Jag noterar dock
aft kapitlet skilier sig frén de bada andra i
bemdarkelsen att enskilda modeller fér stort
ufrymme. Kanske handlar deffa om att det
teoretiska faltet inte ar lika utvecklat, eller
att dimensionen &r fér sndvt avgrdnsad i
boken.

En stor behdllning av boken &r att for-
fattarna inte bara betonar betydelsen av
kontext, utan ocksd ger sig i kast med aft
p& djupet diskutera kontexiuella fakiorer
och nufida utmaningar fér organisering av
ledning. Ett kapitel dgnas &t svenskt arbets-
liv, och i den avslutande delen behandlas
digitalisering, metoo och mangfald, flexi-
bilisering, samverkan samt hé&llbarhet, CSR
och klimafféréndringar. Beskrivningarna ér
malande och perspektivrika, vilket gor aft
de bjuder in till reflektion och diskussion.

Boken gér éven i ett kapitel djupare in pé
frégor som berdr makt, ansvar, f6randring
och kultur. Jag hade férvantat mig aft dessa
dimensioner skulle vara mer integrerade i
boken som helhet. Dessa djupdykningar
b&ddar dock fér utvecklade analyser och
resonemang i undervisningssammanhang.

Min bedémning @r aft boken lampar
sig mycket val fér grundutbildningar vid
universitet och hégskolor, d& nya begrepp
introduceras val och teorefiska resonemang
exemplifieras med prakfiska exempel. Jag
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tror Gven att praktiker kan vara intresserade
av aft lésa boken, dé férfattarna genomgé-
ende &terkommer fill akivella férhallanden
och trender samt diskuterar hur dessa skapar
férutsctiningar fér organisering av ledning.
Jag tyckte Gven personligen om att lasa bo-
ken, inte minst d& den ger en infressant och
tankevéckande  historieskildring av svenskt
arbetsliv och dess utveckling.

Av Nadja Sérgdrde

Nadja Sérgdrde &r fil. dr i féretagsekonomi
och lektor vid Ekonomihégskolan, Lunds univer
sitet. |

B Competition — What it is and why it hap-
pens, Redakiérer: Stefan Arora-onsson, Nils

Brunsson, Raimund Hasse och Katarina la-

gerstrom. OXFORD UNIVERSITY PRESS, 2021.

Konkurrens &r eft av ekonomins begrepp
som sdllan definieras eller problematiseras.
Vi har en ryggmargskénsla av att mark-
noden och utvecklingen mér bra av kon-
kurrens, vi forhaller oss lite mer tveksamt till
konkurrens nér den sdtts samman  med
privatisering och vi fér en latt obehagskansla
i maggropen ndr vi anser att vi sjdlva ufsatts
for den. Men ténk om konkurrens bara &r eft
syn- eller férhaliningssatte Kéanns det annor
lunda i ryggmargen eller maggropen da?

| boken sdtter eft tjugofemtal forskare
fingret p& begreppet konkurrens och dis-
kuterar det i olika konfexter och samman-
hang, inom och borfom férefagsvérlden.
Genom att fundera p& vem som definierar
om konkurrens féreligger, hur den skapas,
utvecklas och vad konkurrens f&r fér konse-
kvenser, tar férfattarna sig an ett begrepp
som nationalekonomin i sfor utsfréckning
abonnerat p& begreppsbestamningen av.
Konkurrens definieras i boken utifrén aktorer,
relationer, brist och dnskemal, vilket visar pd
hur konkurrens konstrueras ufifréin enskilda
parters synsaft, eller hur andra sdtter upp
spelregler som skapar vad som upplevs
som konkurrens. Nér vi éverfér konkurrens
fill idrottsarenan, rankningssystemen eller de
interna férhdllandena i ett féretag, stér det
klart att konkurrens &r nagot vi férhéller oss
fill = vi bestammer sjélva vem vi ser som vér
motpart — och nagot som bestdms av andra
- forutsctiningama for tavlingar och rank-
ningssystem resulterar i en konkurrens som
inte nddvandigivis handlar om begransade
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resurser. Konkurrens vidgas till att handla om
status och sociala infressen.

En dimension som sarskilt Iyfts fram i
boken &r hur en figrde part, borfom dem
som konkurrerar och dem vars resurser de
konkurrerar om, bestammer f&rutscting-
arna fér konkurrens genom att sétta upp
spelreglerna. Detta kan i sin fur ske genom
aft bedémningsgrundera sdffs  refroaktivt
och genom aff tavling skapas nér beteende
kopieras. Det finns i boken penseldrag av
social men aven samhdllelig konstruktion
av konkurrens, det finns illustrationer av
hur konkurrens uppstar dér den egentligen
infe borde finnas, och det finns bilder av
hur konkurrens &r inprantad i hur vi férstér
omvarlden. | en antologi finns sjalvklart ris-
ken aft eft begrepp ges lika mé&nga skilda
definitioner som férfattare, eller &tminstone
kapitel, och visst finns det kapitel som tar
sig an konkurrens pd eft satt som fétt varje
nationalekonom att nicka igenkdnnande,
men dar sker andd en kontextforflytining.

Bokens uppgift &r ambitids: att omdefi-
niera konkurrens, bredda dess repertoar till
nya konfexter och — fér att leka med bo-
kens titel — konkurrera med, eller kanske fill
och med konkurrera ut, nationalekonomins
fidigare abonnemang p& begreppsbe-
stdmningen. Defta gors genom att studera
begreppet i kontexter sdsom skolan, bland
personer som hanger upp juldekorationer,
mellan organisatoriska entitefer i multino-
fionella féretag, p& idroftsplanen och inom
akademin. En av bokens sfora fértanster
&r hur den genom sin konfextférskjutning,
omdefiniering och problematisering av kon-
kurrens akiualiserar begreppet och gér def
ytterligare relevant inom samhallsvetenska-
pen bortom nationalekonomins fokus p&
marknader. Andra férticénster ér de fallstu-
dier som gér materialet och diskussionen
levande och hur bokens redakicrer skapar
en férlatande helhet och réd tréd mellan
perspekiiv, synsatt och konfexter. Bokens
stérsta fortanst ligger dock i hur den vécker
frégor, tankar och idéer som slér mot tidi-
gare oproblematiserade férestéliningar och
som f&r l&saren att ifrdgasdtta varie rygg-
margsdefinition och maggropskansla kring
konkurrens.

Av Christina Oberg

Christina Oberg ar professor i marknadsféring
vid Karlstads Universitet och associerad fill forsk-
ningsinstitutet Ratio. |
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Skolférbatiring skapas underifran,
infe genom myndigheters reform-

initiativ.
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Tre idéer
som utvecklar skolan L]

Utvecklingen av den svenska skolan kan inte enkelt styras
genom myndigheternas reforminitiativ, hur motiverade de
an ma vara. Detta visar sig i uppfoljningar av flera av de refor-
mer som genomforts under senare ar for att minska skillna-
derna i resultat mellan skolor. Anda kvarstar stora skillnader i
elevernas resultat. I denna artikel lyfter vi fram tre idéer om
skolforbdttring som gor att sddana reforminitiativ nar sina
syften.

Artikeln baseras pé en studie av atta skolor fran tva kom-
munala och tva fristdende huvudmain (intervjuer och enka-
ter). For att samtidigt ta hansyn till skolors olika forutsatt-
ningar med avseende pa elevernas socioekonomiska bakgrund
valdes den skola inom respektive huvudman som i storst ut-
strackning Over- respektive underpresterade enligt en statis-
tisk modell (SALSA) som Skolverket utvecklat for att minska
risken for missvisande jamforelser mellan skolorna. Utform-
ningen av studien ger mojligheter till parvisa jamforelser
mellan skolor med samma typ av ledning och styrning fran
huvudmannens sida. Studien visar att skillnader i resultat
mellan skolor kan knytas till hur de tre idéerna accepteras,
integreras och organiseras.

For det forsta har idén om distribuerad ledning vaxt sig allt
starkare. I senare tids skolreformer har denna idé medfort att
allt fler larare involveras i ndgon form av styr-, stod- eller ut-
vecklingsaktiviteter i rollen som forsteldrare, utvecklingsle-
dare, arbetslagsledare med flera. I enskilda skolor kan det vara
sd manga som var tredje larare, visar var studie. I vilken méan
dessa ledningslika roller eller funktioner anses paverka larares
arbete med eleverna varierar dock mellan skolorna. Vi fann
att stodet frdn sddana "mellanledare” dr mer accepterat i
overpresterande skolor och anses ddr paverka undervisningen
i hogre grad. Forsteldrare driver exempelvis olika utvecklings-



satsningar, och arbetslagsledare ger stod till lararna i olika un-
dervisningssituationer. En fOrsteldrare beskriver det som att
det ar "vi forstelarare som driver forandringsarbetet pa sko-
lan”, och arbetslagsledare kan jamfora sin roll med en avdel-
ningschef fast utan personalansvar. P4 de underpresterande
skolorna ar det vanligare att mellanledare inte ser sig som en
del av ledningen pa skolan, utan frimst som en informations-
lank mellan skolledningen och ldrarna. Samtidigt finner vi
att ldrare i de skolor som Overpresterar upplever sig ha mer
stod i sitt arbete fran sdvidl ledning som Kkolleger samt storre
inflytande Over sitt arbete, jamfort med larare pa de 6vriga
skolorna i studien. Till saken hor dven att larare i Overpreste-
rande skolor upplever att kraven ar lagre, vilket ska ses i ljuset
av att lararna upplever att de har sdval ett gott stod som infly-
tande i sitt arbete. Nar skolledning pa det viset blir en gemen-
sam funktion fordelad pa oli-
ka roller, blir ledningsstod
ndgot annat 4n relationen till
den formella ledaren (rektor).
Det kan betyda att det finns
fler tillfillen till st6d, men
ocksa att stodet frdn rektor
kan vara av en annan typ dn
tidigare.

Vidare dr idén om enhetens
gemensamma uppgift betydel-
sefull. Bland ldrare som har

larare i de skolor som
overpresterar upplever jeqaruppgifter i overpreste-

sig ha mer St?q_i sitt rande skolor ir det patagligt
al:bete fran saval led- att de visar ett intresse och en-
ning som kolleger” gagemang for hela verksam-

heten. Séavil forsteldrare som
arbetslagsledare och @mnesledare betonar att alla som jobbar
i skolan har en gemensam uppgift. Arbetslagsledare lagger sig
vinn om att arbeta for en utveckling av hela skolan, inte bara
for det egna amnet eller det egna arbetslaget, och forsteldrare
kan ha som uppgift att introducera nya ldrare i det for skolan
gemensamma arbetssdttet. De bidrar pd sa satt till att befdsta
att ”sd har jobbar vi hdr” och till att uppratthélla idén om
den gemensamma uppgiften. Aven gemensamma samlingar
for all personal, sdésom morgonmoten och fredagsmoten som
en avslutning pa veckan, bidrar till denna kédnsla av en ge-
mensam uppgift. Sddana samlingar ar etablerade i de flesta
overpresterande skolorna i var studie, men inte i ndgon av de
underpresterande. Dér dr idén om den gemensamma uppgif-
ten inte lika uttalad eller accepterad, varken bland ldrare eller
skolledning.
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Slutligen dr idén om undervisningens infrastruktur viktig.
Infrastrukturen kan handla om allt fran skollokalernas ut-
formning till lektionsdesignen och de IT-plattformar och
annan teknik som anvénds i undervisningen. Framfor allt har
det skett en 6kad satsning pa webbaserade plattformar med
tillgang till undervisningsmaterial och lektionsplanering for
olika &mnen. Sddant material har ofta tagits fram gemensamt
av flera skolor, inte sidllan i samarbete mellan forsteldrare, och
beskrivs som betydelsefullt for vad ldrare gor i sin undervis-
ning. Ofta dr ambitionen att den firdiga undervisningsplane-
ringen ska resurseffektivisera lararnas arbete genom att mins-
ka vars och ens planeringsarbete, gora det littare for nya
larare att komma in i arbetet och framja likviardigheten. Det
ska inte spela sa stor roll vilken ldrare man har som elev. Det-
ta ses huvudsakligen som ett stod bland lararna i dverpreste-
rande skolor. P4 andra skolor
finns snarare ett motstind
mot sadana styrande struktu-
rer. En annan aspekt av infra-
strukturen som visat sig ha
stor betydelse for ldrares un-
dervisning dr arbetsrummen.
Pa flera Overpresterande sko-
lor har lararna sina arbetsrum
arbetslagsvis, vilket de anser
har stor betydelse for deras

De tre idéerna utgor moijlighet att samordna arbe-
organisatoriska for- tet och ldra av varandra kring
utsdttningar for skol- det pedagogiska arbetet med
forbattring och be- eleverna, men det stirker ock-
hover integreras och s& uppfattningen om en ge-
accepteras av ldrar- mensam uppgift. P4 under-
kollegiet som gemen- presterande skolor ser vi
samma uppfattning- oftare att arbetsrummens ut-
ar om den dagliga formning och placering mot-
verksamheten” verkar interaktionen mellan
lararna.

Det tycks dock inte rdcka med att en skola bygger upp en
infrastruktur med IT som stod till undervisningen, arrangerar
moten for att skapa uppfattningen om enhetens gemensam-
ma uppgift eller utser ldrare till olika ledningsliknande upp-
gifter. De tre idéerna utgor organisatoriska forutsattningar for
skolforbédttring och behdver integreras och accepteras av 1a-
rarkollegiet som gemensamma uppfattningar om den dagliga
verksamheten. P4 de Overpresterande skolorna levandegors
och integreras idéerna om distribuerad ledning, den gemen-
samma uppgiften och infrastrukturen. Det visar sig genom att



Om forfattarna

Pér Larsson dr lekior i peda-
gogik med inrikining p& organi-
safion och ledarskap vid Stock-

holms universitet. Hans forsknings-

infresse ror férandringsproces:
ser och ldrande i organisationer.

Jan Léwstedt Gr professor i
féretagsekonomi vid Stockholms
universitet. Hans forskning hand-
lar om arbetslivets féréndring,
digitalisering och skolans orga-
nisering. u

Vi vet fran forskningen att
bestdende forandring inte
kan beordras fram genom
generell styrning uppifran,
utan den forutsatter bdde
organisatorisk formaga till
férandring och acceptans
fran personal”

arbetet med att utveckla och forbdttra undervisningen, och
ddrmed skolans resultat, 4r mer genomtankt, mer organiserat
och darmed mer accepterat bland ldrarna i dessa skolor. Ett
exempel dr ndr skolans utvidgade ledning tillsammans arbe-
tar medvetet for att gora forvantningar och krav pa forbatt-
ringar meningstulla och begripliga. Det gér man inte bara
genom att arrangera olika gemensamma forum, utan ocksa
genom att anvdnda dem till att lyfta fram goda exempel och
gora uppkomna problem gemensamma. Det forstarker kins-
lan av att man dr ett team med en gemensam uppgift, vilket
ocksd bidrar till en starkare identifiering med den egna sko-
lan.

Var studie av skolor med skillnader i resultat, men annars
liknande forutsiattningar, visar att skolledning dr sd mycket
mer dn rektors formella ledarskap. En konsekvens av detta ar
att myndigheters forsok att forbadttra resultaten i den svenska
skolan genom enskilda reforminitiativ i storre utstrickning
behover fokusera pd att skapa lokala forutsdttningar for att
sddana forandringar ska kunna realiseras. Detta innebdr att
den forenklade synen pa skolforbéttring som resultat av en
styrkedja ddar myndigheternas reforminitiativ forverkligas av
en skolas huvudman och dess rektor(er), behdver dverges. Vi
vet fran forskningen att bestdende férandring inte kan beord-
ras fram genom generell styrning uppifran, utan den forutsat-
ter bade organisatorisk formaga till forandring och acceptans
frdn personal. Var studie indikerar att dominerande idéer om
skolforbdttring skapar olika organisatoriska forutsdttningar
pa varje skola for hur sddana reformer nar sina syften och
ddarmed dven for hur de paverkar elevernas resultat. Nar idéer
om distribuerad ledning, den gemensamma uppgiften och
infrastrukturen dar mer integrerade och accepterade i en skolas
vardag blir mojligheten att forbéttra resultaten storre. Detta
gor skolledningens uppgift till ndgot annat dn att implemen-
tera reformer. Det handlar om att utveckla och integrera de
lokala forutsdttningarna for skoltorbattring. Nationella refor-
mer som avser att forbdttra skolresultaten behover darfor ta
storre hdansyn till skolors olika forutsdttningar for att nya idé-
er och moijligheter till forbattring ska kunna samspela med
lokala och professionella forestdllningar om respektive skolas
verksamhet. u
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KORTA:

0&S: Vem dr du?

Signe: Jag &r universitetslekior i féretags-
ekonomi, sérskilt organisation, p& Hog-
skolan i Gavle, och aoffilierad forskare vid
féretagsekonomiska institutionen i Upp-
sala. Férutom forskning och utbildning har
jag de senasfe dren spenderat en del

tid p& att fundera kring féretagsekonomisk
grundutbildning genom utredningsarbe-
fen for Fekis.

0&S: \ad handlar din forskning om?

Signe: Jag jobbar just nu i fre olika pro-
jekt. Det férsta handlar om hur adminis-
fration férandras i universitet och hdgsko-
lor i samspel med férandrad styrning

av hégre utbildning. Det andra handlar
om kollegialitet som styrform. Dar har
jag precis p&bariat en arkivstudie: "Hur
organiseras professionell efik®” Kontex-
ten &r advokatyrket. Det fredje projektet
handlar om hur arbetsvardagen péver-
kades fér professioner som inte stod i
fronten nar pandemin drog in, typ biblio-
tekarier. Och s& har jag eft sommarpro-
jekt dar jag skriver om mentala bilder av
organisationer i John le Carrés tidiga
spionromaner — jag vill egentligen vara
litteraturvetare, hahal [ |
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INTERU MED Signe Jernberg

Vad tycker du att foretagsekonomins roll i samhdillet borde
vara?

l Foretagsekonomin bor ha rollen att skapa forstaelse for
© och forklara det som hédnder i och mellan organisatio-
ner i samhallet.

Vilken dr den viktigaste frdagan for svensk foretagsekonomi
just nu?

Den viktigaste vet jag inte. Men en viktig fraga dr hur
© vi ska forma en grundutbildning som ér relevant i for-
hallande till samhéllsutvecklingen, till &mnets otroliga om-
fang i svensk hogre utbildning och till vad foretagsekonomi
ar inom samtida forskning. Det finns mycket progressiv forsk-
ning inom foretagsekonomin. Grundutbildningen lever for
mycket kvar i 1900-talets teorier och modeller samt antagan-
den om foretagets uppgift, samhallets beskaffenhet etcetera.
Foretagsekonomi undervisas ocksa fortfarande med utgangs-
punkten att studenterna kommer att arbeta i vinstsyftande
organisationer. Det stimmer inte riktigt med verkligheten. Vi
har ocksa en helt annan bredd i vér forskning.

Varfor?
3 Foretagsekonomi dr det storsta amnet i svensk hogre
© utbildning. P4 s sitt har vi ett stort ansvar for sam-
hillsutvecklingen. Ibland sdgs det att foretagsekonomer inte
ar med i debatten, att de inte syns och ddrmed inte paverkar.
Jag vet inte om det stimmer att vi inte syns. Pdverkar gor vi
definitivt genom var grundutbildning. S& vi behover tinka
noga pa vad for kunskap vi formar dar. |



Ar du forskare,
|arare eller
doktorand 1 fore-

tagsekonomi?

Valkommen il
FEKIS 2022, en

konferens for och

om framtidens
foretagsekonom()
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Businessgym-
nasiets entreprenoOr-
skapsfostran []

I masshallen finns ett hundratal skolor representerade, vilket
Gymnasieskolelever pa business  ger elever mojlighet att bekanta sig med det stora utbudet av
g?:jfg”er?o{gsgfgr%lb“ kuggo;' gymnasieskolor i Stockholmsregionen. Stimningen inne i

masshallen pdminner om den pa en marknadsplats — en

atmosfdr av kopsldende, handel och kommers. Alla skolor har
sin egen monter med broschyrer, affischer och rullande re-
klamfilmer i syfte att locka elevers uppmarksamhet med mu-
sik, gadvor och rappt kommunicerande skolrepresentanter.

Snygga logotyper och budskap pryder de olika montrarna,

och anstdllda och elevrepresentanter dr klddda i for skolan

noga utvalda klader.

Om vi byter ut nagra ord kunde scenariot ovan utspelas
pa vilken annan typ av mdssa som helst, men den aktuella
massan tillhor dagens Skolsverige och kan ses som en f6ljd av
privatiseringen av skolor och konkurrens om elever med till-
horande skolpeng. Lat oss kalla detta for det forsta ledets
marknadsutsdttning av den svenska grund- och gymnasiesko-
lan, ddr privata skolor konkurrerar om nya studenter for att
behalla sin del av marknaden. Det andra ledet — dér entrepre-
norskapsideologin institutionaliserats i skolvdrlden — dr inte
lika uttalad i den allmidnna debatten, men desto mer diskute-
rad i foretagsekonomisk forskning. I den hir artikeln intres-
serar vi oss for entreprendrskapsideologins spannvidd genom
att dterkomma till en sdrskild profilskola, som vi ser som na-
got av ett extremfall.

Entreprendrskapsideologin dr institutionaliserad i den
svenska skolan: 2011 skrevs entreprendrskap in i laroplanen
med betoning pa att frimja ett entreprenoriellt forhallnings-
satt i grund- och gymnasieskolan. Detta hade foregatts av en
lang process som hade sin utgdngpunkt dels i kunskap om
smaforetagens betydelse for sysselsattning, ddr entreprenor-
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skap kom att ses som botemedel mot nedldggningar och in-
dustriell fordndring, dels i att EU betonade entreprenorskap
som en gemensam strategi vid millennieskiftet. I den strategi
som den svenska regeringen lade fram 2009 f6r hur entrepre-
norskap skulle integreras i utbildningsomradet betonades
vikten av att utbilda medborgaren sa att foretagande ses som
ett lika sjalvklart val som anstillning. Entreprendrskapsideo-
login vilar sdledes pd individens formaga att forflytta sig mel-
lan anstédllning och eget foretagande, och didrmed ta ansvar
for sin anstidllningsbarhet genom att vara flexibel.

Hur har dd uppdraget att fraimja ett entreprenoriellt for-
héllningssatt tagit sig uttryck i den svenska grund- och
gymnasieskolan? I laroplanen finns inga tydliga instruktioner
om vad som forvintas av lirarna, men daremot finns en upp-
sjo av utbildningsmaterial pd den marknad av laromedel for
entreprendrskap som vuxit
fram. Ett grundlaggande anta-
gande i detta undervisnings-
material dr att ndringslivet
"nar” och det offentliga "tar”.
"Ndagonstans madste ju peng-
arna komma ifrdn?” &r en re-
torisk fraga som stélls, liksom:
"Vilka dr det som skapar rikti-
ga arbetstillfdllen?” Trots den
Oppna skrivningen om ett en-

kand h ial treprendriellt forhallningssatt
VErkande oci social, baddar dessa Oversdttningar

utdtriktad, driven och for en styrning av barns och

Sal]ande" elevers kreativitet i en viss
riktning: att ldra sig att ta ansvar for sig sjdlv och for de idéer
som kan bedoémas vara produktiva och konkurrenskraftiga pa
en marknad.

I det brokiga svenska skollandskapet har det saledes skett
en ideologisk forskjutning mot marknadssamhallet (i stdllet
for ett samhadlle med marknader, for att anvanda Karl Pola-
nyis distinktion). I det "businessgymnasium” vi foljt finns en
lyhordhet for ndringslivets argument och tillvagagdngssatt.
Detta inkluderar inte bara ett ndrmande till marknadens
sprakbruk, ddr det talas om en ”businessifiering” av undervis-
ningen i stdllet for &mnesintegration, "businesstrips” i stdllet
for klassresor och projektarbeten och ”pitchar” i draknéastelik-
nande situationer i stédllet for lararledda lektioner. Den ideo-
logiska forskjutningen tar sig ocksd materiella uttryck nar bu-
sinessgymnasiernas lokaler gors om och Oppnas upp till
"creative labs”, med manga motesytor. Hdr syns inga stangda
dorrar, utan pedagogiken dger rum i 6ppna inglasade land-

Det giller att vara nat-



Karin Berglund dr professor

i forefagsekonomi med inrikining
mot entreprendrskap vid Fére-
fagsekonomiska institutionen vid
Stockholms Universitet. Karin har
i sin forskning infresserat sig for
enfreprendrskapets utbredning,
saval betydelseméssigt som fill
nya kontexter, och undersdker
de effekter defta f&r for samhal-
let, organisationer och individer.

Annalena Glader dr civil-
ekonom, gymnasielérare och
dokiorand vid Féretagseko-
nomiska Institutionen vid Stock-
holms Universitet. Hon studerar
vilket innehall som en gymna-
sieskola profilerad mot business
och féretagsamhet valjer att
ge sin utbildning, varfér denna
bildning blir vikiig samf vilka
konsekvenser som def som
tillerkcinns ett vérde far for sko-
lans akiorer.

Tommy Jensen dr professor i
féretagsekonomi och arbetar
vid Stockholm Business Schoal.
Tommy undervisar ekonomer i
etik och h&llbar utveckling. Hans
forskning rikiar sig mot de di-
lemman som uppstér d& det pri-
vata méter det offentliga samt
organisationers roll och ansvar

i samhdllet. [ |

skap dar anstdllda och elever forvintas kunna jobba i olika
tempordra konstellationer. Det giller att vara nadtverkande
och social, utdtriktad, driven och sidljande.

P4 det studerade businessgymnasiet ska studenterna
dromma, och forebilderna lyfts fram i den interna marknads-
foringen: de som har "lyckats”. De syns i businesskolans tid-
ning 'Magazin’ och talas om pa skoltid. Bildningens kanske
starkaste symboliska plats, skolbiblioteket, ar kraftigt reduce-
rat till en hyllsektion i Korridoren - pliktskyldigt utformat
efter invandningar fran Skolinspektionen. I svenskundervis-
ningen anvinds arsredovisningar som skolmaterial i stéllet
for bocker. Har trdnas ocksa formagan att uppratta affarspla-
ner och marknadsstrategier, med siktet instdllt pd att lansera
en ny vara eller tjanst. Men framfor allt har yrkespraktiken
tagit platsen som skolans nya ldrandecentrum. Praktiken,
ofta inom detaljhandeln, ger dessutom en mojlighet att tjina
de dar extra pengarna. Manga av eleverna kan ddarmed bidra
till familjens hushéllskassa, men pengarna anviands ocksa till
nojen och, inte minst, den “look” som behovs for att visa pa
ett framgangsrikt liv.

P4 profilskolan fostras gymnasielever i ett framtidstinkan-
de, dir tillagnad kunskap ska vara till nytta for ndringsliv och
arbetsliv. Den personliga utvecklingen ar en viktig strategi
och teknik i arbetet med att fostra framtidens generationer.
Endast genom att arbeta med sig sjalv och kontinuerligt ut-
vecklas sa kan man bli en person att rdkna med i denna nyt-
toorienterade framtid.

Allt som gors pa skolan kommuniceras som unikt, vilket
antas gora skolans elever unika. Det dr inte sd konstigt i ett
samhalle vars tydligaste budskap ar att alla kan lyckas, bara
man ldgger manken till och har féormdgan att utnyttja de
moijligheter som dyker upp i framtiden. Paradoxalt nog ar
drommandet hogst begrdnsat hos studenterna. Yrkesprakti-
ken dr forlagd till helt vanliga arbetsplatser, inte sdllan med sa
kallade 1dglonejobb. Inte ovdntat erbjuds ocksa manga elever
arbete pa sina praktikplatser, bade under gymnasietiden och
efter avslutad utbildning. Det dr forstas inget fel pa helt van-
liga arbeten, men det ar slaende hur illa det rimmar med sko-
lans idéer om hur den bidrar till en mer visiondr framtid for
skolans elever och didrmed ett béttre framtida samhille.

Entreprendrskap i grund- och gymnasieskolan behover
forvisso inte ta sig just detta extrema uttryck. Studier visar
hur entreprendrskap integrerats i undervisning i mer kollek-
tiva former, dir elever i Sverige samarbetar med elever i en
fattig del av vdrlden for att 10sa ett problem som de identifie-
rat i bdda skolors samhillen. Likasd har entreprendrskap
kopplats ihop med héllbar utveckling i grundskoleundervis-
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ning, med mer eller mindre progressiva forslag pa hur organi-
seringen av samhallet kan fordndras. Vidare visar forskol-
larare hur de frammanar en kreativitet som skiljer sig fran det
dirigerande sdtt som vi sett pa businessgymnasiet. I forsko-
lans varld dr kreativiteten relationell, i den meningen att for-
skolldrare intresserar sig for en dialog med barnen, att vdarna
deras formagor samt att stodja praktiker som att bli vin med
sig sjdlv (och andra), att dvervinna sina rddslor och att an-
vanda sin fantasi. Ett exempel frdn forskolans arbete med
entreprenoOrskap visar pa den relationella dimensionen. Till
en borjan samlade forskolans pedagoger alla barn och fradgade
vad de skulle vilja gora. Det resulterade i att den traditionella
dockvran forsvann, likasa bilhornan, och i stillet onskade
barnen miljoer diar de kunde odla mat, leka affér, ta hand om
sjuka och sd vidare. Har frammanas en annan varld, en varld
som bdde bekrdftar och bryter med vedertagna monster, och
som utgdr fran barnens dnskningar. Exemplen ovan visar pa
ideologins spannvidd och hur skolan genom olika justeringar
kan integrera entreprenorskap pa vitt skilda satt.
Skillnaderna till trots finns ocksd likheter med den stude-
rade profilskolan. Precis som forskolldrarna arbetar med bar-
nens sjdlvbild, arbetar gymnasieldirarna med ungdomarnas



I en ideologisk kontext
som sdger sig vdrna om fri-
het, vilka ar de fria val

som barn, ungdomar och
unga vuxna tillats att

fatta pa denna profilskola?”

sjalvbild for att fa dem att 6vervinna sina radslor. I forskolans
fall handlar det om att bejaka barnens upptéackarlust och
kreativitet medan sjdlvbilden i profilskolans fall allt omgardat
av ett ideal av business, business, business. 1 jamforelse med
forskolan undermineras elevens formaga att fa vara en hel
manniska i hela tillvaron pd businessgymnasiet. Det handlar
om att kultivera en viss typ av méanniska. I den profilskola
som vi studerat blir eleverna ratt och slatt kuggar i det svens-
ka nyliberala samhdllet, dir marknadens maskineri férordas.
Detta dr dock inget som diskuteras Oppet. For det hér dr ju ett
businessgymnasium som undervisar for entreprenorskap, dar
skolans dmnen undervisas genom det businessideal som ut-
vecklats, med syfte att skapa forutsattningar for elever att
praktisera entreprendOrskap i véldigt bred bemadrkelse (till
exempel std i kassan pa varuhuset). En diskussion om hur
detta kan ge upphov till en begrdnsad identitet, som i sin tur
kan sdgas std i motsattning till en foretagsamhet som ar
monsterbrytande (som Schumpeter en gang foreskrev), har vi
inte upptédckt pa den studerade skolan (dven om vi mott ele-
ver som uttryckt ogillande och som forsoker bete sig av-
vikande). P& samma sitt saknar vi en diskussion dels om
entreprenorskapets historiska utveckling och de manga ut-
tryck den kan ta, dels om hur den nuvarande ideologin kom-
mit att utvecklas som ett sitt att styra den fria méanniskan.
I denna tystnad och vakuum uppstar frdgan: I en ideologisk
kontext som sdger sig varna om frihet, vilka ar de fria val som
barn, ungdomar och unga vuxna tillats att fatta pd denna
profilskola?

Vad har studenterna med entreprendrskapsambitioner for
bild av livet efter gymnasiet? Tanker de pa mojligheten att ga
pa universitetet? I sd fall, vad har de for férvantan pa en uni-
versitetsutbildning och vad grundar sig denna férvantan pa?
Eller tanker de sig att de ska bli egenforetagare, och i s fall pa
vilken grundval? Nagra kanske har "knédckt koden” och fatt sa
manga foljare pa Instagram att de numera kallar sig influerare
och far pryda den tidning som deras businessgymnasium ger
ut. Kanske dr de ocksa med vid arets massa — for att locka nya
studenter att dromma lagom stort och bli till kuggar i det ny-
liberala svenska samhallet. [
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1]
Klamd skola [ ]

Det pastas att det svenska civilsamhallet dr "klaimt” mellan
| Sverige saknas lampliga asso- Marknad och stat. Kanske dr det sa att mojligheterna for idé-
%Sﬁ!j?h”;r fér idéburen fflsk:' burna initiativ pa olika vilfirdsomraden kvivdes effektivt av

‘ 1900-talets starka och allomfattande valfdrdsstat, och att gail-
lande lagstiftning och regelverk fortfarande begransar dem?

En del tyder pa att 1990-talets avregleringar och reformer allt-

for starkt fokuserade pad marknadsorientering och genomfor-

des utan tillracklig anpassning av juridik och regelverk till
civilsamhallets behov.

P& skolans omrdde rader i Sverige en i internationell jam-
forelse unik modell: skolpeng, ndstan fri etableringsritt for
oberoende aktorer och ndstan oinskrdankt ratt for elever och
fordldrar att vdlja skola. Trots detta prédglas “skolmarknaden”
inte av en rik pluralism av idébaserade initiativ utan av kom-
munala verksamheter och kommersiella bolag — 82 procent
av alla skolenheter ar kommunala, och 61 procent av alla
friskolor dr aktiebolag (se tabell). Detta uppfattas i den all-
mdnna debatten som ett problem, eftersom aktiebolagen ar
vinstdrivande. Inte bara anses det fel med vinstuttag pa det
allmidnnas bekostnad, utan i den pagdende debatten kopplas
ocksa skolkoncernernas vinstuttag samman med betygsinfla-
tion och forsdmrade resultat i internationella kunskapsmat-
ningar. Men debatten saknar en viktig komponent, ndmligen
en forstaelse for de associationsrattsliga forutsdttningarna for
att driva friskolor.

Associationsratten utgor grunden for olika organisatio-
ners former och syften: aktiebolag finns till for att generera
vinst at aktiedgarna, foreningar finns till for att tillvarata
medlemmarnas intressen och sa vidare. I Sverige kan friskolor
drivas av aktiebolag, ekonomiska foreningar, ideella for-
eningar, stiftelser, handelsbolag, kommanditbolag, enkla bo-
lag, trossamfund och fysiska personer, men i realiteten domi-
nerar de fyra forstnamnda (se tabellen). Mdnga andra landers
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associationsrdttsliga ramverk erkdnner ett stort antal former,
varav vissa anpassats speciellt for idéburen verksamhet pa
olika valfardsomraden, inklusive skolan. Svensk associations-
ratt dr alltsd mycket begrdnsad i detta avseende: samtliga
associationsformer som star till buds har utvecklats juridiskt
tor andra verksamheter (olika typer av foretag, kultur- och
idrottsforeningar och sa vidare), ingen speciell for valfards-
tjanster i allmédnhet eller skolor i synnerhet.

Frdgan man bor stdlla sig 4&r om ndgon av de associations-
former som finns verkligen passar skolans 6vergripande sam-
hallsuppdrag, den pedagogiska verksamhetens behov och la-
rarnas professionella ideal for styrning och ledning. Det tycks
vara sa att begrdnsningarna i den svenska associationsratten
— alltsd franvaron av dndamadlsenliga former — skapat sdrskilt
starka incitament att driva skolor som aktiebolag, vilket ocksa
innebdr att rattsliget indirekt har 6ppnat for skolkoncerner-

Svenska skolenheter i grundskolan, lasdret 2020/21

Antal Andel

Kommunala 3957 82 %
Fristdende, varav: 822 18 %
Akfiebolag 502 61 %
Ekonomiska féreningar 123 15%
Ideella féreningar 103 12,5%
Stiftelser 86 10,5 %
Handelsbolag 4 0,5%
Trossamfund 4 0,5%

Killa: Skolverket, https:/ /www.skolverket.se/skolutveckling/statisfik / sok-stafistik-om-forskola-skola-och-vuxenutbildning.

nas dominans och vinstuttag. I den har artikeln vill vi darfor
inleda en fornyad och fordjupad debatt om skolmarknaden,
pa basis av en adekvat forstaelse for de grundldggande juri-
diska forutsattningarna for fristdende aktorer pa valfardsom-
radet i allmdnhet och i skolan i synnerhet.

Aktiebolagens dominans, och deras vinster, dr idgonfal-
lande. Men enligt lagen har aktiebolag till syfte att fordela
vinst till aktiedgarna (om inte annat foljer av bolagsordning-
en), och darfor ar de till sin natur kommersiella. Detsamma
gdller handelsbolag, kommanditbolag och enkla bolag. For
skolor som bedrivs i bolagstorm betyder detta att det inte bara
ar tillatet utan ocksd som huvudregel rdttsligt pabjudet att
dela ut vinst till aktiedgarna. Det som i debatten utgor ett
centralt problem med bolagsdrivna skolor understdds alltsa
av radande bolagsréatt. Forsoken att f& bukt med detta pro-
blem genom infoérandet av aktiebolag med sdrskild vinstut-
delningsbegransning (sa kallade SVB-bolag), avsedda just for



valfardssektorn, har uppenbarligen varit uddlosa: inga SVB-
bolag driver friskolor i Sverige.

Manga friskolor drivs ocksd som ekonomiska foreningar.
Associationsformen definieras av syftet att frimja medlem-
marnas ekonomiska intressen genom ekonomisk verksamhet
i vilken medlemmarna deltar, vilket dr bredare dn vinstutdel-
ningen frdn bolag och alltsd kan uppnas pa andra sétt. Frisko-
lor som bedrivs som ekonomiska foreningar dr antingen per-
sonalkooperativ eller fordldrakooperativ. I det forstnimnda
fallet ar alltsd medlemmarna anstdllda av foreningen, vilket
staimmer vdl med den associationsréttsliga syftesbeskrivning-
en eftersom den anstdllda har ett ekonomiskt intresse som
foreningen uppenbart frimjar. For fordldrakooperativ dr det
mer otydligt: Ar skolgdng for medlemmarnas barn verkligen
ett ekonomiskt intresse, givet att skolorna finansieras med
offentliga medel? Och deltar
medlemmarna verkligen i
verksamheten? Enligt praxis
antas det vara sa, eftersom for-
dldrakooperativa ekonomiska
foreningar regelmassigt god-
kdnns av Bolagsverket och be-
viljas tillstdind av Skolinspek-
tionen att driva skolor. Men
lampligheten i associations-

For skolor som bedrivs formen kan dnda ifrégaséittqs,
i bolagsform betyder eftersom syftet att frdmja
detta att det inte bara medlemmarnas ekonomiska
4r tillatet utan ocksa intressen star i potentiell kon-
som huvudregel ratts- flikt med skolans allmidnnyt-
ligt pﬁb]'u det att dela ut tiga uppdrag och verksamhet.

vinst till aktiedgarna”  Leoutom finns inga rattsliga
& hinder for ekonomiska for-

eningar att ge utdelning (aterbdring) till medlemmarna, likt
aktiebolagens vinstutdelning.

I jamforelse dr dock alternativet att driva skola som ideell
forening betydligt mindre stabilt och i flera avseenden oatt-
raktivt, eftersom ideella foreningar dr oreglerade i lag. De
konstrueras rattsligt genom det som kallas e contrario-lasning
av definitionen av ekonomiska foreningar, alltsa att ideella
foreningar anses bedriva icke-ekonomisk verksamhet eller
ekonomisk verksamhet som inte syftar till att gynna medlem-
marnas ekonomiska intressen. Skillnaden, i lagens mening, ar
alltsa att ekonomiska foreningar har syftet att gynna med-
lemmarnas ekonomiska intressen, och ideella foreningar har
det inte. Det gor det i sin tur markligt att bdda formerna an-
vands for friskolor, eftersom deras verksamhet och finansie-
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Ellika Sevelin &r lekior i all-

mdn réttslara vid juridiska fo-
kulteten, Lunds universitet. Hol
bedriver forskning i fillimpad

n

rétisfilosofi. 2017 disputerade
hon p& avhandlingen Facts in

the law.

Olof Hallonsten ¢r docent

i sociologi och universitetslektor

vid Féretagsekonomiska institu-
tionen, Lunds universitet. Hans
forskning @r framst inrikiad pa
vetenskaps- och organisations-

sociologi med historiska och
institutionella perspekfiv.
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ring dr densamma. Konsekvensen blir ocksa att 123 friskolor
i Sverige anses bedriva ekonomisk verksamhet, medan 103
inte anses gora det (se tabellen).

Stiftelser har till syfte att forvalta en formogenhet och an-
vianda den for ett specifikt andamal, vilket naturligtvis kan
vara att bedriva skolverksamhet, antingen utan vidare specifi-
kation eller med exempelvis en sdrskild idémassig inriktning
eller geografisk hemvist. Men det associationsrattsliga syftet
med en stiftelse, att forvalta en formogenhet, reserverar i
praktiken denna form for sdrskilt kapitalstarka verksamheter.
Att dndamalet bestdms av stiftaren i stiftelseforordnandet,
och dr ndra nog omoijligt att andra pa, gor ocksa stiftelser tro-
ga och konservativa. Sirskilda &ndamalsbeskrivningar kan bli
fordldrade, vilket kan begrdansa verksamheten.

Slutligen ndgra ord om de aterstdende tva godkidnda hu-
vudmannaformerna for friskolor. Associationsformen regist-
rerat trossamfund skapades for att ge svenska kyrkan rittslig
status efter att den skilts fran staten, och gjordes senare dven
tillgdnglig for andra samfund. Aven om trossamfund far driva
skolor dr inte formen vare sig avsedd for detta eller juridiskt
anpassad till det. Fysiska personer kan ocksd bedriva friskolor
i Sverige, men detta far anses vara olampligt sarskilt ur orga-
nisatoriskt och juridiskt perspektiv eftersom det binder hela
verksamheten till en enskild fysisk person.

Denna Kkorta rittsliga genomgang visar att det egentligen
saknas en lamplig associationsform for friskolor i Sverige. Pa
ett grundlaggande plan beror det pa att syftena med aktiebo-
lag, ekonomiska foreningar, ideella foreningar och stiftelser
aldrig har definierats rattsligt med skolor i dtanke. Men fragan
bor ocksd belysas ur organisationssociologiskt perspektiv:
friskolor d4r komplexa verksamheter ddr flera intressen, logi-
ker och formella regelverk samsas. Forutom att de deltar i ut-
torandet av ett viktigt samhallsuppdrag, genomsyras skolor
ocksd av pedagogisk teori och praktik genom lararprofessio-
nen, och friskolor verkar uppenbarligen i dag ocksa pa ett
slags marknad. Mdnga av dem vilar ocksd pd sarskild idémas-
sig grund, och ytterst har naturligtvis alla friskolor ocksa att
torhadlla sig till lagstiftning, regelverk och myndigheters till-
syn. Givet denna komplexa verklighet dr det kanske forstae-
ligt att enskilda skolhuvudman soker sig till en viletablerad
och vilreglerad associationsform, som till exempel den sta-
bila och vl beprévade formen aktiebolag. Det far dock mark-
liga foljder, eftersom aktiebolag som huvudregel ska gora
vinst. Andra associationsformer har motsvarande rattsligt de-
finierade syften, som staimmer mer eller mindre daligt 6ver-
ens med vad skolor behover for att bedriva sin verksamhet.

En rimlig debatt kring skolkoncernernas vinstutdelningar



pa det allmdnnas bekostnad behover bygga pa en bittre
forstdelse av dessa grundldggande — och, menar vi, bristfalliga
- rattsliga forutsattningar for att starta och driva friskolor.
Om malet dr en pluralism av idéburna initiativ behover
debatten ocksd uppmairksamma alternativen till aktiebolag,
eller avsaknaden ddrav. 1992 ars friskolereform syftade till att
Oka valfriheten och stimulera idéburna initiativ. Men det
svenska civilsamhallet verkade inte bara vara daligt rustat for
detta, utan gavs ocksa daliga forutsattningar. I internationell
jamforelse har det svenska civilsamhaillet historiskt wvarit
framstdende i att organisera idrott och kultur, och att repre-
sentera sdrintressen gentemot statsmakterna, men har inte
namnvart organiserat valfardstjanster. En 6versiktlig blick pa
det associationsrattsliga omrddet, som vi bidragit med i denna
artikel, visar att det saknas institutionella strukturer for civil-
samhadllets aktorer att utgd
frdn och verka inom, jamfort
med forutsdttningarna for na-
ringsverksamheter och myn-
dighetsutovning.

Den magra samlingen av
tillgangliga associationsformer
for idéburna verksamheter i
Sverige dr ovanlig i internatio-
nell jamforelse. I lander som
USA och Tyskland finns exem-
& . . pelvis en betydligt storre bredd
cn lamplig assocla- och flera associationsformer
,tlonSf,OH,I,l for friskolor som dr specifikt rattsligt utfor-
i Sverige made for idéburna verksamhe-
ter pa olika valfairdsomraden, inklusive skolor. I Sverige ar den
enda associationsform som dr direkt avsedd for idéburen
verksamhet, alltsa ideella foreningar, oreglerad i lag, vilket
gor den osdker och ofordelaktig jamfort med bolag och eko-
nomiska foreningar.

Att de associationsformer som star till buds i olika grad
stimmer daligt overens med fristdende skolors behov och for-
utsdttningar dr troligen en starkt bidragande orsak till aktie-
bolagens dominans i friskolesektorn. Civilsamhdllets aktorer
tycks inte ha en sjdlvklar rdttslig grund att basera idéburna
initiativ pd inom olika valfairdsomraden, utan finner sig fort-
farande i en klamd position — dven i skolan. |

... egentligen saknas
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Lararkaren och
forstelararna

- Splittrad, stérkt och
styrd profession

Johan Alvehus, Sanna Eklund
och Gustaf Kastberg

Forsteldrarreformen, ocksd kallad kar-
rigrstegsreformen, initierades med ambitio-
nen aft hoja Idrares status. Trots off det fidi-
gare férekommit hierarkiska strukturer inom
lararkaren fick reformen eft svalt mottagan-
de i svenska skolor. Inférandet var langt
ifrén problemfritt. Tanken var aft premiera
de bésta lérarna, men den nya befatining-
en var inte automatiskt kopplad fill négra
nya uppgifter, vilket i m&ngas égon kom aft
skapa en ordtivis gradering bland kollegor.
Under tre &r félide forskarteamet sju olika
skolor i olika omréden fér att kunna ge en
bild av hur inférandet av férsteldrare har pé-
verkat skolan och skolans organisation. De
har utifrén defta arbefe kunnat identifiera
fecken p& vad denna reform har haft fér in-
verkan pd lGraryrkets sftatus.

Alvehus, Eklund och Kastberg har sett aft
forstelararnas uppgifter har skiftat under de
ar som befattningen funnits. De fann att de
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FEM REKTORER RECENSERAR

Forskning skrivs ofta med en bredare publik én
bara forskarvérlden i blickfénget. Att ng ut till
"samhallet” — vad detta abstrakia begrepp nu kan
betyda — ar ocks& négot som allimer hamnat

p& hogre larosatens agenda under efiketter som

"samverkan” och "tredje uppgiften”.

| detta nummer av O&S tar vi pulsen pd hur de
majligheferna ser ut. | anslutning fill numrets skol-
fema har vi l&tit fem rekiorer recensera bocker om
skolan, skrivna av féretagsekonomer, och dis-
kutera dem ufifrén sitt perspektiv. Hall fill godol

Lararkaren

Tanken var att
premiera de
basta lararna”

uppgifter som férsteldrare genomfér har
kommit att utarbetas i samréd mellan férste-
larare och deras rekiorer vilket gor aft upp-
gifterna skilier sig &t en del mellan olika
skolor, stéder och kommuner. Det har for
forstelararna siéhva varit viktigt att orientera
sig mot skolledningen och pedagogisk ut-
veckling och undvika expertrollen i klassrum-
met for aft inte inkrGkia p& den autonomi
som ldraryrket traditionellt vilar pd&. Forfat-
tarna ser tydligt i sina samtal med larare att
forstelararnas  legitimitet varierar med de
uppgifter de genomfar: De férsteldrare som
har fétt en 6vergripande arbetsuppgift, frén-
kopplad det innehdll som sker i klassrummet
dagligen, accepteras och uppskattas i stér-
re utstrackning én de som infe far eff storre
ansvar pd organisationsnivd.

Detta ser vi rekiorer forifarande spdr av
ufe p& skolorna vid fillsatning av nya férste-
l&rare. Varje fillsétining som infe kommer
med ett tydligt ansvar ifrégasdtts direkt fill
rektor eller fill forsteléraren. Har kan vi som
skolledare ta denna bok fill higlp fér att un-
derlatta for nytillsatta forsteldrare. Ju tydli-
gare och mer évergripande uppdrag, desto
hdgre acceptans — under férutsdtining att
férsteléraren anses kompetent nog att ge-
nomféra uppdraget.



Har d& inférandet av forsteldrarrefor
men hajt &ramas status? | sin bok ifréga-
saits den "allménna sanningen” om att 1&-
raryrkets status har sjunkit. De visar en mer
nyanserad bild av den férandring som sko-
lan och yrket genomgatt, framférallt genom
aft diskutera inférandet av férstelérare knu-
tet till annan professionsforskning. Ett cen-
tralt begrepp for forfattarna ér autonomi.
Lararyrket har historiskt varit eft yrke dar
lararen sjélv har hoft stort inflytande pé&
klassrumspraktik och arbetstid. | och med
kommunaliseringen har majligheten att be-
stamma sjcélv upplevis minska, administra-
tiva uppgifter har lagts till och lérare har
upplevt att de &gnar allt mindre fid &t un-
dervisning. Vad férfattarna kan se ar at i
och med inférandet av férsteldrare och de
uppgifter dessa utfér skyddas lérarnas au-
tonomi i klassrummet.

Slutsatsen fran férfattara dr aft Iérarks-
ren stdrkts genom ékad kapacitet och kun-
skapsférmedling samt en stérre forméga att
reagera pd férandringar fack av inférandet
av ferstelarare.

Detfa resonemang och argumenten f&r
det kan vara fill stor hjglp de génger lérar
kérens status kommer pé tal. Det &r vikfigt
aft kunna beméta kanslan pé& et tydligt st
s& att yrkeskdren fillsammans kan se bort-
om sin férestdlining och fillsammans stiga ut
ur den och utvecklas mot né&got starkare.
Jag tror att det kan vara viktigt aft lyfta fler
fokia som kan skingra den “allménna san-
ningen” om eft yrke som férlorar sin status.
Kanske behdver denna uppfatining under-
sokas ur fler perspektiv fér att f& grepp om
kanslan och kanske ocksé orsaken fill den
helt ]

Recenserad av Christin Stigborg, rekfor vid
Klagshamnsskolan, Malmé.

Check, check, check
- Skolinspek-

tionen och granskan-
dets vedermodor

Mats Alvesson
och Maria Strannegdrd

Detta &r boken jag har saknat. Mats Al
vessons och Maria Strannegdrds fallstudie
av Skolinspektionen (Sl) som statlig fillsyns-
myndighet belyser dess uppdrag, att fillse

Har SI hem-
fallit at funktio-
nell dumhet?”

att skolor skéter sitt lagstadgade uppdrag
och vid brister p&tala dessa fér att forbatt-
ring ska ske, utifrén ett flertal olika infalls-
vinklar. Bokens kamfraga &r — i granskning-
en av den granskande — om Skolinspektio-
nen, som med juridisk och medial kraft
havdat sitt existensberdttigande i allt hégre
grad sedan fillkomsten som egen myndighet
2008, har férutsdtiningar att genom sitt ar-
bete bidra fill &kning av skolors kvalitet, lik-
vardighet och mélupplyllelse? Denna frégo
torde i grunden vara av stérst allménintresse
och det &r ocksd hér boken bidrar med ve-
tenskaplig grund och beprévad erfarenhet
for den fortsatta diskussionen.

Fér oss som arbefar inom skola finns det
vanligen vé& sétt att férhalla sig il SI. Det
forsta &r negativt kritiskt utifréin synpunkten
hur mycket av verklighefen som faktiskt gar
att bedéma och vardera korrekt utifran de
dgonblicksbilder, férgade av dagsform —
skolans, elevernas, skolpersonalens och
kanske fill och med inspekiérernas — Skin-
spekidrer p& besok far sig till livs? Besdk
som féregds av en tung arbetsborda fér inte
minst rekfor och skolledning i form av skrift
lig dokumentation och planering. Det and-
ra, mer posifiva synsditet, som vanligen
uppstar férst efter att en kvalitetsgranskning
eller tillsyn aviopt utan allifér tung kritik, &r
tanken om att det kan vara fill nytta att f&
den egna verksamheten genomlyst av and-
ra glasdgon @n de egna.

Den &vergripande frégan, oavsett syn-
satt, som Alvesson och Strannegérd proble-
matiserar i sin bok ar dock om S| bidrar till
att kvaliteten pa svensk skola dkar, dvs. om
fillsyn och kvalitetsgranskning, som i grun-
den fokuserar p& om skolan féljer lagstift
ningen, bidrar fill aft Sveriges elever gér till
skolor dér de I&r sig mer, pd eff mer mofive-
rande, lustfyllt och likvardigt séft och i en
tryggare milis, eller om SI, liksom ménga
andra organisationer enligt Alvesson och
Strannegérd, hemfallit &t det de benémner
funktionell dumhet2 Funktionell dumhet kén-
netecknas av juridifiering och férenkling av
verkligheten, personal som gémmer sig bak-
om uppdraget, eff uppdrag som infe fér pro-
blematiseras eller ifrégasdtias, samt som
anpassar sig fill befintlig organisationskultur
och avstér frén kritisk reflektion &ver det
egna handlandef och den egna verksamhe-
ten: Detta &r delvis byrékratins dilemma —
dar rattssakerhet, forutsagbarhet, disciplin
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och lojalitet kan t&vla med sjélvstandighet,
kreativitet, ifrégasatiande och arbete med
aft skapa en meningsfull, vardeskapande
verksamhet. Infe minst i starkt regelstyrda or
ganisationer blir det I&ft s& oft medlet — géra
allt enligt regelverket — gér ut dver et Gver-
gripande syfte. [s. 19)

Bitvis ér boken underhdllande att lésa dé&
den ocks& serverar mer mélande &tergiv-
ningar av interviupersoner och -situationer
och eft mer tillgéngligt sprék an genren van-
ligen bjuder p&, dven om jag beddmer aft
man behdver ha eft sarskilt infresse och en
hel del férkunskaper fér aft fill fullo uppskatia
innehallet. Denna bok &r ett efterléngtat ill-
skott i debatten kring vilka safsningar pd
nationell nivé som leder fill fler skolor av
hog kvalitet med dkande kunskapsleverans.
Jag ar tveksam fill Sl:s bidrag i defta, och
iag laser Alvesson och Strannegérd som om
de delar denna tvekan, varfér jag efter att
ha last boken kan hévda detta — pd veten-
skaplig grund. [ |

Recenserad av Nina Svensson, rektor vid
Mellersta  Férstadsskolan,  Malmé — Stad.
Nina belénades 2022 med Stora Skolle-
darpriset.

Professionalisering
av lararutbildningen
- Reformer i

Sverige och Finland

Redaktorer:
Eva Bejerot och Hans Hasselbladh

Professionalisering av |crarutbildningen
syftar fill aft spegla den svenska utveckling-
en av skolan och lararutbildningen. Bokens
empiriska och analytiska fokus rikias mot
den svenska ldrarutbildningens kunskaps-
bas och de historiska processer, politiska
inferventioner och intressen som format uf-
bildningen. Man vill belysa lararutbildning-
ens roll i statens styrning av skolpolitiken
och vad detta har betytt for lararyrkets status
som profession. D& det &r en utbildning som
fill stor del styrs av staten avviker den i fér-
hallande till vad som &r typiskt fér en klas-
sisk professionsutbildning. | boken analyse-
ras defta s& som det ser uf i dag men ocksé
genom de reformer som paverkat utbild-
ningen under sedan 7O+alet. | boken jamfér
man Sverige och Finland fér aft forsté Iérar-
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Skolan i Sve-
rige ar frag-
mentiserad och
skor”

utbildningen och lérarprofessionen ur en
samhdllelig konfext.

Bokens analyser visar att det ar den poli-
fiska styrningen av innehdllet i l&rarutbild-
ningen, samt hur l&rarutbildningen beman-
nas i de bada landerna, som utgér den
stora skillnaden mellan om lgrarkéren kan
utveckla en Iérarprofession med egen kun-
skapsbas eller inte. Man kommer fram fill att
avsaknaden av lérarutbildning och prakfisk
erfarenhet hos lararutbildarna i Sverige, fill-
sammans med att skolan i Sverige ar frag-
mentiserad och skér och driver dit samtidens
politiska vindar bléser, &r orsakerna fill att
lararkéren inte dr en professionskér. | Sve-
rige har lararkéren varit exkluderad fréin
akademisk meritering dé& I&rarutbildningen
infe &r p& en magisternivd och def inte, s&
som i Finland, &r ldérarutbildare med lararut
bildning samt prakfisk erfarenhet av yrket
som utbildar blivande larare.

Boken vécker en nyfikenhet kring hur
denna analys skulle kunna anvéndas fér aft
lyfia fragan kring skolans och lérarutbild-
ningens framtid. Det réder en enlighet kring
aft lararens kompetens ar den enskilt vikti-
gaste fakiorn for aff en elev ska lyckas med
sin skolgé&ng. Men def réder inte lika sfor
enlighet kring hur man nationellt ska se fill
aft p& lang sikt bygga en professionell lgrar-
kér samt ge férutsétiningar for defta.

Jag, liksom redakiérerna, kan se aft Sve-
rige kan vara p& vdg mot en stabilare styr-
ning med en &nskan om att professionalise-
ra lararyrket samt lararutbildningen. For aff
detta ska vara hallbart och majligt p& sikt
behover lararutbildningen knyta an fill prak-
fikndra forskning. Det ses som framg&ngsrikt
i Finland att avslutad lararexamen ger mo-
gisterexamen. For svensk del skulle detta yt-
terligare kunna dka statusen pd lérarutbild-
ningen. lérare ges d& majlighet att under-
visa p& lararutbildningen  samtidigt  som
praktiknéra forskning kan bedrivas. Vilket,
enligt forfattarna, ar en férutsctning for att
|&rarprofessionen ska kunna véixa fram.

Jag ser och har erfarit hur skolan och 1&-
rarutbildningen i Sverige fatt félja tidens po-
litiska vindar, p& bekostnad av stabilitet,
l&ngsiktighet och professionalisering. Den
stora osdkerhefen &r om stafen kan & en
bred konsensus i en l&ngsikligare och mer
stabil styming av svensk skola och lérarut-
bildning.

Analysen av den finska skolan skulle



kunna, menar redaktérerna, avfdrdas som
&nnu en historia om den finska framgéngs-
sagan. Men boken lyfter mer djupg&ende
farklaringar till varfér den finska skolan prég-
lats av stabilitet. Den ljusa bilden av Finland
framtrader ocks& mot bakgrund av bilden av
den pé djupet fragmentiserade, skéra svens-
ka skolan som driver dit samtidens politiska
vindar bl&ser. ]

Recenserad av Ulrika Préssel Eriksson, rektor
vid Augustensborgsskolan, Malmé.

Rektorer

- om konsten att hantera
motstridiga krav

Bengt Jacobsson och Jenny Svensson

Jag &r en marginell bit in i rekiorslivet Ef-
ter snart 4 &r som skolledare Iéser jag Bengt
Jacobsson och Jenny Svenssons Rekforer —
om konsten att hantera motstridiga krav. Sé&
har dags har jag bérjat bli van vid att ena
dagen kdnna mig som en hjdlte som dverhu-
vudiaget dvervagde att tacka ja fill rollen
som rekfor, fill att andra dagar frustreras Gver
krav och férvéntningar och kasta ut armarna
i en djup suck, léngtandes efter férandring i
skola. Det &r med viss oro jag far mig an
lasningen eftersom listan &r l&ng pd litteratur
som redan har bekréftat min bild av rekfors-
rollen — och det &r inte utan att jag Iéngtar
effer litteratur som gér négot annat én aff
bekréfia mig. Som far eff nytt grepp om rek-
forers och skolans utmaningar.

Boken tar oss med frén bérian — eller i
alla fall fr&n reformepokens tid med start pé&
19904alet. Férfattamna dverskédar vad som
ligger till grund fér dagens férutsétiningar for
skolledare genom att férklara kommunalise-
ringen, inférandet av rektorsutbildningen,
omorganisering av skolan och féréndrade
styrsystem, drastiskt sjunkande kunskapsre-
sultat, ny skollag, nyit betygssystem och inte
minst inférandet av fristéende skolor — allf i
en enda skolpolitisk réra. Med denna bak-
grund vill Jacobsson och Svensson férstd vil-
ka majligheter rekiorer har i dag att fakfiskt
leda och styra skolor mot mélen. Férfattarna
har féljt sex olika skolor och framférallt deras
rekiorer under fem ar. Def &r som véntat en
berdttelse dér rektorer slits mellon manga
olika och manga génger omfattande krav
och prioriteringar.

Det ar i bokens avslutande kapitel som

REKTORER-

O KONSTEN ATTHANTERA MOTSTRIIGA KFAV

Foréndring
ar inte
ndra i sikte”

'STRATEGIER OCH
FORANDRINGSMYTER

pekt
arbet

pusslet borjar laggas och det @r ocksd har
som mitt infresse vicks. Har diskuterar férfat
tarna resultatet i termer av bland annat rekto-
rernas  handlingsmonster i forhéllande fill
brister i styrsystemen och hur rektorer méste
svara an fill kraven ur olika institutionella lo-
giker. Jacobsson och Svensson utgér frén
fem logiker som paverkar skola som organi-
sation och rekiorers vardag. Férenklat u-
tryckt skapar dynamiken mellan dessa logi-
ker spelreglerna fér vilka som styr verksam-
hetsomré&det — skolan i det har fallet. En del
av logikerna har funnits med lénge inom
skola, och andra har gjort entré betydligt
senare. Inte ovantat ar marknadslogiken en
sédan och har har friskolereformen den
storsta péaverkan fér omrédet. For studiens
sex rektorer, och sdkerligen fér ménga
manga fler, har det kommit aft innebdra en
vardag dér mycket fid gér fill att se fill aff
elever vélier just deras skola. Detta menar
forfatiarna tor bé&de fid och kraft frén annat
arbete — exempelvis det inom en pedago-
gisk-professionell logik som skulle kunna
handla om att utbilda och utveckla skickliga
larare. Aven organisationslogiken diskuteras
som en av de yngre i sammanhanget — och
frycket aff bedriva skolor som “effektiva, styr-
bara, j@mférbara och granskningsbara or-
ganisationer” péverkar séledes ocksé vad
rekforer dgnar sig &t i sfor utstréickning.
Jacobsson och Svensson avslutar med att
gissa aft féréndring infe @r i ndra sikfe, utan
att rektorer troligivis kommer att behdva han-
tera motstridiga krav éven i framtiden. Uti-
frén min personliga spaning instémmer jag
men avslutningen blir aningen dyster fér min
smak s& jag tar fasta pd férfattarnas absolut
sista meningen. Den ger mig som efterléng-
fat négot att fundera vidare pa — behovet av
en ny logik — samarbetslogiken. Ar det i den
vi kan hitta nycklar fér aft hantera situationen
i véntan pé& yiterligare féréindring i en redan
s& forandringstrott skolvarld?e [ |

Recenserad av Josefin Knagg, rekfor p& Ryt
mus Malmé.

Strategier och forand-
ringsmyter
Piir Larsson och Jan Lowstedt

| Strategier och forandringsmyter underse-
ker Pé&r Larsson och Jan Léwstedt utvecklings-
arbetet i svensk skola. Deras slutsatser ar
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.... de avslutande kapitlen visar pa de méijligheter som
faktiskt finns och vad man vet fungerar. En avgérande
aspekt forfattarna framhaller ar att “inga férbéttrings-
idéer ar béttre an deras mojligheter att bli genomforda”

minst sagt relevanta, sérskilt fér oss som ar
betar i skolan. | fexten ges exempel p& eft
ofal av de férandringsférsok som svept dver
skolan de senaste trettio dren, och konstate-
ras att de allra flesta har geft mycket be-
grénsade resultaf, om ens nagra. Det fram-
kommer dock ocks& att de allra flesta
utvecklingsférsdken har lyckats val négon-
stans. S& vad ar det som gor aft det utveck-
lingsarbete oftast inte resulterar i négonting
[tom en massa arbefe p& vagen) men
ibland lyckas?

Skollagen anger att varje skolenhet ska
utveckla utbildningen p& skolan “systemo-
fiskt och kontinuerligt” och aft detta arbefe
ska ledas av skolans rektor. Det pagar ett
frenetiskt utvecklingsarbefe runtom pd lan-
«dets skolor och férskolor. Trots det verkar det
inte alltid hénda s& mycket. Detta kallar bo-
kens forfattare for férandringsparadoxen:
eft intensivt utvecklingsarbete som tycks leda
fill mycket lite.

Larsson och Léwstedt har identifierat sex
ulvecklingsstrategier som &terkommit i olika
varianter i férsék aft féréndra skolon. Det
har varit: organisatorisk féréndring, nétverk,
digitalisering, lokal skolutveckling, ledar-
skapsutveckling och kompetensutveckling.
Problemet med samiliga varianterna &r aft
det finns belagg fér aft de inte fungerar, &t
minstone infe som tankt och fullt ut.

Sé& hér langt kommen i fexten s& kénner
jag mig ganska modstulen. Om lagen s&-
ger ait jag som rekfor &r ansvarig for utveck-
lingsarbete och forskarna sdger aff det inte
fungerar — vad gér jog d&2

De avslutande kapitlen visar p& de moj-
ligheter som faktiskt finns och vad man vet
fungerar. En avgérande aspekt férfattarna
framhéller @r att “inga forbétiringsidéer ar
bafire dn deras majligheter aft bli genom-
forda” (s. 257). Det innebdr att i de fall for-
andringsarbete leder fill framgdng s& har
det funnits frutséttningar for eft gott hur och
inte enbart et relevant vad. Oavsett hur god
idéen som ska genomféras &r s& kommer
det infe aff skapas bestéende utveckling och
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foréindring om inte det finns férutsattningar
aft genomféra arbetet. Férfattarna visar fill
och med aft eft bra vad som kombineras
med eft séimre hur ér en pataglig arbetsmil-
jorisk for larare och skolledare.

Vad behovs dé fér aft en skola ska kun-
na genomféra eft utvecklingsarbete? Lars-
son och léwstedt beskriver sex forutsatt-
ningar som mdste vara p& plats for att
férbatiringar ska kunna genomféras och
géra en bestéende skillnad. Tre av dem ar
relativt givna: det finns kapacitet och struk-
tur for att sprida och fillvarata erfarenhet
och kompetens inom skolan, arbetslagen
dgnar sig primért &t lérande och gemen-
sam problemlésning och rekior skapar or-
ganisatoriska férutsatiningar fér utvecklings-
arbete. De féliande tre férutsétiningarna &r
mer ovéntade.

Forst krévs aff skolan synliggér Idrares
arbete. Det kan delvis betyda att det finns
utrymme f&r larare aft samtala om sin under-
visning med varandra, men framfér allt aft
lrare regelbundet och frekvent ges méjlig-
het aff se andra lérare undervisa. Dérefter
krévs utvecklade organisationsférestélining-
ar. Det innebér aft medarbetarna ser var-
andra som eft feam dér man ér nédvéndiga
fér varandras ldrande och utveckling.

Om dessa fem villkor uppfylls s& menar
férfattarna att man kan uppn& dven den
sictte och sista férutsatiningen for bestéen-
de forbattring, kollektiv disciplinering. Ge-
nom att def uppstdr en synlighet i alla léra-
res arbefe och en upplevelse av gemensamt
ansvar s& skapas en situation dar det moj-
ligt aft uppratthalla genomfért utvecklings-
arbete.

For mig som rektor framstér alla sex
punkierna bade rimliga och relevanta. Men
frégan &r om infe boken stdller upp eft mo-
ment 22. Om de férutsétiningarna krévs fér
aft genomféra en féréndring, hur kan dé
organisationen féréndras s& aff forutsatt-
ningarna uppstare |

Recenserad av Karin Alvehus, rekior pé
Kommunikationsskolan, Malmé Stad.
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Ulla Eriksson-Zetterquist

Professor i foretagsekonomi och férestén-
dare vid Gothenburg Research Institute, Han-
delshagskolan vid Goteborgs universitet. Hon
forskar om organisering, styming, inkludering
och digitalisering i privat och offentlig sekor.

weeei o) [JSP att varna?

Med jamna mellanrum befinner man sig som samhallsvetare i en
situation ddr man garna velat kunna slinga in en ”elevator pitch”,
en 20-sekunders sjdlvklar presentation av vad vi gor inom akademin.

Ett valskrivet bidrag ddr vi kan hitta un-
derlag fill en s&dan pitch, och framfér allt
med tankar kring v&r USP (unique selling

poini), utgér Olof Hallonstens bok Modermni-
tetens kritiska samvete: En samhdllsveten-

skap som gér nyta. Har foljer eft kort exem-
pel frén akademins vardag, som ingdng till
nagra mer féretagsekonomiskt férgade re-
flektioner kring Hallonstens resonemang.

[ mitten av januari 2022 héll Forsknings-
och innovationskontoret (FIK) vid Géteborgs
universitet en presentation fér Forsknings-
och forskarutbildningsberedningen  (FFUB

vid Handelshégskolan. Syftet med FIK:s pre-
sentation var att uppmana oss och véra kol-

legor att se &ver vilka av véra forskningsidé-
er som kanske kan utvecklas fill innovativa
l6sningar p& samhéllsproblem. Ténk om det
fanns eft patent som véntade, kanske en af-
farsmodell2 Presentationen frén FIK var ivrig
och inrikiad pa aft vara fill higlp, medan
mottagandet frén FFUB:s ledaméter, det vill
sdga vi professorer i nationalekonomi, juri-
dik, féretagsekonomi och entreprendrskap,
var betydligt ljummare. Négon av oss fér
sokte invénda att véra vetenskapliga resultat
infe nodvéndigivis far sig de uttrycken. Juris-
fen och nafionalekonomen sa nagot férsik-
figh om policyskapande, kanske lagstifining
som aviryck p& sikt. Ingen ville ju att FIK:s
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medarbetare skulle kdnna sig "onyttiga” eller
ovélkomna. Medarbetarna frén FIK var fort-
satt trugande: "Jag kommer ju sjclv frén en
bakgrund som forskare och med en avhand-
ling inom ett samhdllsvetenskapligt émne, jag
kan férsté er situation. Men jag vet &dndd att
vi kan hjélpas &t aft skapa patent som &r va-
sentliga.” | def har laget hade vi ledaméter
behovt infroducera det som Hallonsten uf-
tryckt som samhdallsvetenskapens USP, fér att
snabbt och sdljande presentera "modernite-
tens kritiska samvete” (s. 25). Med grund i
Hallonstens férslag fill USP hade vi kunnat
pétala att samhallsvetenskapens uppgift ér att
inte ta fér givet det som andra tar fér givet
utan i stallet problematisera det, granska
aspekter av samfiden, och ocks& granska
makt, aukioritet och strukturer.

Det samtida universitefslandskapet kréver
samverkan, konkreta resultat och evidens
samt ska helst fértydliga sin position i relation
fill begrepp som vanligen ar helt frammande
fér vetenskapen: "uppdrag, utférare, konkur-
rens, marknad, kostnadstéckning”, férklarar
Hallonsten (s. 28). Har stér medarbetarna
pa FIK p& ena sidan av kravstéllan, och de
liumma ledaméterna i FFUB p& den andra.
Om vi ledaméter last boken innan hade vi
kunnat p&tala att det ér motverkan som &r vér
roll (s& val formulerat av Peter Svensson
2019), inte samverkan. Samhdllsvetare ska
kritiskt granska vad denna samverkan medfér
och varfér idén framstér som spontant affrak-
fiv. Det &r s& samhéllsvetenskapen och sam-
héllsvetare forblir relevanta — nédgot som de
allis& redan ér.

Som guide foér aff férstd samhdllsvetensko-
pens sdrart anvénder Hallonsten fem rubriker:

e Kiitisk, for aft den ska granska det som
samlas in (ibland kallat data), dess analys
och det férgiveftagna.

o Kvalitativ, for att den ska identifiera det
som dnnu &r oként, dar féreteelsens egen-
skaper och innebdrder énnu ér obekanta
(ifr s. 81). Det kan kontrasteras med kvanti-
fafiva angreppssatt som kréver aff man i
stora material méste vela vad man letar
efter for att kunna leta efter det, och hitta
orsakssamband.

e Konsekvensneufral, d& vetenskaplig kun-
skapsproduktion férvisso ska vara anvénd-
bar, men det betyder infe att den ska an-
passa sig for aft n& vissa resultat som &r
nyttiga och anvéndbara fér politiker, n&-
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ringslivsrepresentanter,  massmedia  eller
andra. Samhéllsvetenskapen ska varken
legitimera eller férsvara n&got sdrinfresse.

e Krdvande, d& det dr otacksamt att vara
den som sfér ordningen med ait ifrdgasdtta
det férgivettagna, Iyfta fram obekvéma re-
sultat och infe nédvéndigivis anvénda siff-
ror fér sin argumentation. En anledning fill
liumheten hos ledaméterna ovan ér aft fré-
gorna fill FIK:s representanter hade kunnat
stéra universitetets ordning, dar administra-
fiva stad fér allt stére utrymme.

e Konstrukiv, d& vetenskapens “originalitet,
noggrannhet och relevans” (s. 206] scker
stalls genom interakfioner mellan kollegor
grundade pd tillit och émsesidighet, dar
man med respekt fér varandra fillsammans
l6pande diskuterar innehéllet i olika delar
av vefenskapandets processer. Det @r pro-
cesser som far sig uttryck i forskning, i stu-
dentarbeten, i fi@nstefillsctningar, i filldel-
ning av forskningsanslag. Den diskussion
som avses ager rum i seminarier, vid konfe-
renser, i moten som FFUB:s, men ocksd i
skriffliga omddmen som peer review av
artiklar. Tillsammans majliggér dessa forum
det vetenskapliga samfalet. Som Hallon-
sten fter fram blir den som tanker fér
lénge ensam allt dummare. Det &r omgiv-
ningen som behdvs fér aft sorfera ut de
goda idéerna, for att hidlpa fill med krite-
rier for goda och déliga idéer i olika sam-
manhang, och ocks& fér att sprida idéer.

Jag ser géra att Hallonstens bok Iéses och
diskuteras av s& mdanga som majligt inom
och d@ven utom universitetsvarlden. Det ar
manga som behdver fa del av hans vélskriv-
na resonemang, som underbyggts med en
rad studier om samhéllsvetenskaplig forsk-
ning over tid. Ett omréde som fill exempel ut-
forligt diskuteras dr efterfragan pé evidensba-
serade resultat. Evidensbasering avser den
vetenskapliga grund baserad pé& stora kvanfi-
tativa material, helst med generaliserbara re-
sultat, vilken efterfrégas av politiker och and-
ra beslutsfattare. Resultaten ér ténkia att bidra
fill aft besluten framstér som rationella och aft
darigenom ge dem legitimitet. Men enligt
Hallonsten &r det infe samhdllsvetenskapens
uppgift. Snarare géller det helt motsatta. Den
politiker som vill ha evidens fér sina idéer,
som vill ha vetenskapens stéd fér dem, ar
ocksé& den som lémnar éver ansvaret fill ng-
gon annan och dérmed skickar en signal om



aff denne sjclv brister i sitt politiska ledar-
skap, resonerar Hallonsten.

Et annat sédant omrade rér den samtida
akademiska kapitalismen, dér forskares pre-
stationer mdts i byrékratiska styrsystfem och
kvantitativa  utvarderingar, vika sedan be-
stdmmer nivén pd resurstilldelningen. Utveck-
lingen av denna akademiska kapitalism drivs
av samtida utvérderingskultur fér forsknings-
politik och fér forskningsstyrning, men ocksé
av de kommersialiserade vetenskapliga publi-
ceringskanalerna.  Forskarnas  pre-
stationer har blivit big business fér
de stora férlagen, fértydligar Hal
lonsten, dér vi forskare erbjuder
grafis arbetskraft férst i form av vér
vefenskapliga produkfion och déref-
fer genom peer review av andras

OLOF HALLONSTEN

filbaka till den vetenskapliga diskussionen
och den pé&gdende kritiska reflekfionens méj-
ligheter. Det handlar infe om att skapa rum
som &r &ppna for alla, uton snarare om att
skapa trygga platser. Diskussionen mdste
méjliggora kritiska och konstruktiva samfal
kring de awikande &sikier och okonventio-
nella idéer som férs fram och franvaro av
sociala konsekvenser fér dem som tar fram
dem. En &ppen debatt dar kritiska idéer kan
féras fram bygger pé fértroende. | vetenskap-
liga sammanhang kréver det en vl
fungerande grupp som arbetar effer
de regler och normer fér samtalet
som institutionaliserats dver tid. Sam-
fal som &r "pagdende” kan ske i de
seminarier som &ger rum en géng i
veckan, mdnaden eller kanske &n

bidrag. Resultaten av véra publice-

MODERNITETENS

mer sdllan. Om akademiker vamar
fungerande kollegiala grupper, de

rade arbefen har dessutom en gi-
ven kund — universitefsbiblioteken.

KRITISKA

som ser fill aft man inte behdver tén-
ka ensam (och riskera att bli dum),

Ja, det ér de publikationer som fors-
kare betalar genom den overhead-

SAMVETE

EN SAMHALLS-

GOR NYTTA

VETENSKAP SOM

kan det kanske ocks& majligggora

kostnad som bland annat yfts frén
forskningsanslag och laggs som eft
paslag pd 16ner. Forutom aft denna
akademiska  kapitalism  behdver
granskas i sig, beskriver Hallonsten
hur det hotar vetenskapen som hel-
het. Denna big business leder fill
konformism, tribalism och till aft fors-
karna undviker vissa dmnen, for att i stéllet
fréimst fokusera p& de delar som snabbt ger
podng (s. 128-129).

Infe nog med det. Det forskare de facto
kommer fram till i studier &r inte langre eft
foremal for samtal, utan de prafar hellre om
hur ménga podng en eller annan "fram-
gangsrik” artikel kommer att ge. Som Hallon-
sten papekar innebar denna utveckling av
"excess publishing” att sjdlva resultaten fér
véra studier snarare hamnar i “loss of mean-
ing"” — de tappar sin mening — och vi riskerar
aft missa "sleeping beauties”, publikationer
dér eft viktigt resultat uppenbaras. En eko-
nom pé& en akademisk institution bor rimligen
ocksé& fundera p& vad defta séger om de ut-
bildningar som ges — det dr ju fére detta stu-
denfer som styr de private equity-féretag som
ager forlagen, sésom svenska EQT. Har har
samhdllsvetare ett digert arbete att géra fér
aft kunna bérja fokusera pé& resuliat i form av
idéer i stallet fér kvantitativa métt.

Hur vet man da att samhdllsvetenskapen
ar trovardige Hér leder Hallonsten I8saren

{ SANTERUS
Foriae

Kritisk, kva-
litativ, kon-
sekvensneu-
tral, krav-
ande och
konstruktiv”

|

samtal om sjdlva innehdllet i forsk-
ningen, def som annars riskerars for
loras i jakten p& publiceringar.
Samhéllsvetarens uppgift &r sé-
ledes att granska verksamheter som
FIK med deras uppdrag och akfivite-
fer, men ocks& att granska varfér
forskare sicéva ofta &r otydliga med
vad forskningen ér ill fér. Varfér har samhéills-
vetenskapliga forskningsresultat blivit s& oin-
fressanta — &ven for forskare? Hur mojliggérs
ett samhdllsvetenskapligh samfal som &kar
komplexiteten i forstéelsen av det forgiver
fagna, som visar pd nya mdjlighefer, men
som samfidigt ér en frygg plats for okonven-
fionella idéer och fordjupade samfal? For-
hoppningsvis kan férdjupad diskussion om
samhéllsvetenskapens USP ocksé hjdlpa oss
forskare att utforska det i dag nérapd férgi-
vettagna kring hur vi férvéntas presentera
vara resultat. [ |
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Sociala medier i skolan:
Styrningsloshet
i en varld av styrning W

Vi kan inte ldngre prata om skolan som en plats. Anvandan-
Det kan kiéivas en dkad styming det av digital teknik mojliggor for skolor att finnas pa flera
av anvandningen av sociala me- platser, en utveckling som tydliggjorts under pandemin. Och
dier i skolan. | . . - o N . . .

sociala medier har for manga skolanstillda blivit en naturlig

del bade i det pedagogiska arbetet och i den dagliga kontakten
med varandra, elever eller vardnadshavare. I en studie om le-

darskap och digitalisering i skolmiljon har vi intervjuat runt 80

larare, rektorer, skolpolitiker och myndighetsrepresentanter.

Tonvikten i deras beridttelser har legat pd hur sociala medier

anvands inom skolan, men ocksa hur anvandandet styrs.

Skolsystemets utformning, med fokus pa valfrihet och en
blandning av privata eller offentliga huvudméan som pa olika
satt organiserar sina skolor efter de riktlinjer som lagstiftning
och Skolverket uppstiller, har 6kat komplexiteten i skolan.

De olika forutsdttningarna som olika skolformer ger gor att

utmaningar uttrycks olika. Till detta kommer ett stort och

varierat antal kravbilder pd bland annat elevernas dmneskun-
skaper, antalet undervisningstimmar, dokumentation och att
skolor ska bedriva systematiskt kvalitetsarbete for att l6pande
sakerstdlla att de organisatoriska rutinerna fungerar.
Utformningen av skolsystemet och floran av kravbilder
visar pa de svarigheter som rektorer och larare moter i arbetet.
Till detta har olika sociala medier kommit att stdlla skolvasen-
det infor okade krav pa tillginglighet, och bygger forvant-
ningar pa larares och skolledares narvaro utanfor skolbyggna-
den. Genom att vara en sjdlvklar del i mangas vardag skapar
sociala medier nya forvantningar pa lararrollen, och trots att
skolan till stora delar detaljregleras limnas inte sdllan fragor
som berdr anvandningen av sociala medier darhdn. Vara in-
tervjuer visar att anviandandet av sociala medier delvis har
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blivit integrerat med undervisning och administration, vilket
gor att ldrare och rektorer behover svara mot en utokad krav-
bild som skapar olika dilemman.

Ett forsta dilemma ar avvigningen mellan arbete och fritid.
I sammanhanget tecknar bade larare och rektorer bilden av
lararyrket som ett “kall”, ett yrke dér arbete och fritid smalter
ihop. Forhallandet giller dven for sociala medier. Vdra inter-
vjuer visar att kontakten med jobbet genom sociala medier
blir ndstan oundviklig. Varje inldgg, kommentar eller med-
delande upplevs knappt ta ndgon tid att lasa eller skriva. La-
rare pratar hdar om att de formar amnesgrupper pa sociala me-
dier, att de kommer i kontakt med elever och i vissa fall aven
vardnadshavare via sociala medier, men ocksd att det uppstar
digitala relationer med kollegor. Den uttkade kontakten med
omgivningen har gjort det allt svarare for bade ldarare och rek-
torer att gora en gransdrag-
ning mellan vad som dr fritid
och vad som dr arbetstid. Ur
vara intervjuer framtrader
aterkommande fall dar bade
larare och rektorer delar upp-
levelsen att sociala medier
gor att arbetet upplevs vara
standigt ndrvarande. Bland
annat forklarar en ldrare pa

ldrare och rektorer be- en skola i Stockholm svarig-
héver svara mot en heten med gransdragningen
utékad krav bild som genom att diskutera hur ar-
skapar olika dilemman” betet standigt dr i gang:

Jobbet ér i gang hela tiden. Men dels funkar jag s& som person. Det har mycket
aft géra med att jag @r infresserad av mitt jobb. Och sedan s& &r jag larare i
botten. Man @r i géng och jobbar hela fiden.

Réknas arbetsinsatserna over aret kan betydande delar av den
privata tiden komma att spenderas pa yrkesmassig narvaro pa
sociala medier. Att vara stindigt uppkopplad och nédrvarande
kan vara gynnsamt for bdde den anstdllde och for arbetsgiva-
ren, men kan ocksd fa negativa konsekvenser for bada parter.
Okade forvintningar eller kravbilder pé tillginglighet kan
dven medfora att skolanstdllda mots av att arbetsbordan Okar.
Nar arbetsmiljon nar utanfor de organisatoriska granserna blir
det allt svarare for arbetsgivare att kontrollera samt fa till ett
bra och framatriktat arbetsmiljoarbete. Detta kan leda till hog-
re sjukskrivningstal och en ohdllbar bemanningssituation.
Ett andra dilemma éar att det hos en del finns en motvilja
mot att reglera anvandning av sociala medier inom de delar
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som berdr arbetet. I kontrast till de delar av skolan som har en
hog grad av styrning, visar vara samtal med larare och rekto-
rer pd en motvilja mot att styra fragestdllningar som beror
sociala medier. Har upplevde skolledare att deras inblandning
i frdgan kunde missuppfattas som en inskrankning i yttrande-
friheten. En av rektorerna reflekterar kring problematiken att
styrning kan uppfattas som censur nar hen forklarar:

Vi ska gora def, men det kan ocks& uppfattas som kansligt aff jag gérini ... Nu
mdste jag anpassa. Jag fér inte uppfattas som att jag légger ndgon censur pd
ndgon.

Det finns en tydlig oro att styrningen kan ga for langt, och
vara intervjuer visar hur flera rektorer uttrycker en ovilja att
styra anvandandet av sociala medier 6ver huvud taget. I deras
resonemang lutar de sig mot yttrandefrihets- och arbetsmiljo-
lagstiftning, i bada fallen mojligtvis lite forenklat. Samtidigt
som det finns en motvilja hos en del rektorer och ldrare mot
att reglera anvindning av sociala medier s patalar man av-
saknaden av organisatoriska styrmedel. I fallet med sociala
medier dr det ofta upp till den enskilda ldraren eller rektorn
att hantera de problem som uppstar. Foljden blir att ldrare
och rektorer maste handskas med bade de positiva och de
negativa sidorna av sociala medier: allt fran elever som ge-
nom manga "likes” och manga ”"vdnner” pa sociala medier
far hogre status i klassrummet, till elever som kontaktar larare
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Ett aterkommande dmne

i vara intervjuer var just
avsaknaden av styrning av
den hdr typen av medier
och behovet hos framst skol-
ledare av att forsoka astad-
komma samsyn pa hur so-
ciala medier bor anvandas
inom skolenheterna”
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pa deras privata sociala medier med fradgor som relaterar till
undervisningen. Aven forildrar kontaktar lirare och rektorer
genom sociala medier och forvédntar sig ofta ett omedelbart
svar, oavsett tid pa dygnet.

Ett tredje dilemma berdr den utdkade lirar-/skolledarrollen.
Intervjuerna visar att sociala medier har fatt en viktig roll for
kollegial dialog samt tillfor nya arbetsuppgifter for bade larare
och skolledare. Tillgdngen till ett digitalt lararkollegium som
ar fritt tillgdngligt bortom den egna skolans vdggar kan bade
forstairka och underminera den professionella utvecklingen.
Men vad hédnder nér en larare ser uppdateringar med lek-
tionsidéer i matematikgruppen klockan atta pd kvillen, nar
hen egentligen ville kolla pd vdnnernas hundvalpsbilder?
Hur hanterar ldrare och rektorer fordldragrupper pa Facebook
dir ndgra medlemmar later sitt missnoje floda fritt? Aven hir
kan grdnsdragningsproblematik uppsta, och privatlivet sam-
manfldatas med det professionella jaget. Ser vi i stdllet till de
arbetsuppgifter som tillkommit, diskuterar ménga rektorer
behovet av att vara ndrvarande pd sociala medier for att mot-
verka ryktesspridning eller forsdka stivja mobbning. Behovet
av att kontrollera informationsspridning framtrader dven ge-
nom vara intervjuer med skolchefer. Hir dr intresset att vard-
nadshavare fir information om elevernas skolgdng fran en
tillforlitlig kdlla och inte nédvéandigtvis genom sociala me-
dier.

Dessa dilemman visar pa svarigheterna att hantera hur so-
ciala medier ska anvidndas och om, och i sa fall hur, dessa
medier ska styras. Ett dterkommande dmne i vara intervjuer
var just avsaknaden av styrning av den har typen av medier
och behovet hos framst skolledare av att forsoka astadkomma
samsyn pd hur sociala medier bér anvdndas inom skolenhe-
terna. Aven lirarna pratar om avsaknaden av en organisato-
risk samsyn pd anvindning av sociala medier.

Bade larare och rektorer beskriver olika satt att anvanda
sociala medier som relaterar till deras jobb. Mdnga dr Face-
book- och/eller Instagramvanner med kollegor och fore detta
kollegor. De flesta dr dven med i olika Facebookgrupper som
handlar om ldrarnas @mnen eller specialkunskaper. Nagra ar
medlemmar i grupper som relaterar till just deras skola och
ndgra anvander Snapchat och Instagram i kontakten med
sina elever. Givet den maktobalans som kan uppsta mellan de
vuxna, betygsittande och myndighetsutévande lirarna och
de for det mesta omyndiga eleverna kan det ocksd finnas
etiska aspekter att ta i beaktande ndr man forsoker att an-
vanda eller styra anvandningen av sociala medier i skolmil-
jon.

Skolan behover diskutera hur man vill anvdnda sociala
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medier. I vissa fall kan det dven behdvas en tydligare styr-
ning, i form av olika policyer eller riktlinjer, som reglerar an-
vandandet av sociala medier och bidrar till tydligare granser
kring vad som dr arbete eller vad som ér fritidssysslor. Inten-
tioner och initiativ for att forsoka styra sociala medier har
sannolikt mojlighet att skapa kontinuitet och forutsagbarhet
kring olika forvantningar pa anvandandet, och darigenom
tydliggora granslinjerna mellan privatliv och arbetsliv. Rikt-
linjer tillfor mojligheter att staka ut en vdgledning for hur
anstdllda kan forhalla sig till att standigt vara uppkopplad.
Riktlinjer kan dven underlatta for skolanstéllda att mota olika
forvantningar pa digital narvaro eller digitalt deltagande. Pa
sa satt tydliggors anvandandet av sociala medier, varfor rikt-
linjer ocksd kan skydda mot godtycke frdn olika ledarskaps-
nivder och en ohallbar arbetsbelastning.

Ytterligare ett argument som talar for en tydligare styr-
ning av sociala medier i skolan utgar fran ett demokrati- och
rattviseperspektiv: vem dr inkluderad och vem dr exkluderad
ndr undervisning och skolan blir alltmer digital och ska fin-
nas tillganglig pa fler platser? Facebook, som ar plattformen
dar de flesta @mnesgrupper formas, dgs av det amerikanska
borsnoterade bolaget Meta, som har friheten att utesluta an-
vandare utan forvarning. Vad hinder med ldrarnas tillgdng
till den kunskapsbas som de har varit en del av att skapa? De
flesta sociala medier dr gratis for anvindaren men finansieras
genom att sdlja information pa ett eller ett annat satt (genom
annonser), vilket ocksa kan medfora att anvandaren och den-
nes information blir en vara.

Sociala medier dr flytande vad giller bade tid och rum.
Egenskaperna skapar olika dilemman som bidrar till en 6kad
komplexitet i en redan svérstyrd verksamhet. Aven om so-
ciala medier underlédttar for kommunikation mellan skolans
alla berorda parter och bidrar till utokade mojligheter att for-
starka elevernas amneskompetens, vacks svarlosta dilemman
for de skolanstéllda.

Privatliv moter yrkesliv pa olika digitala plattformar, och
den 6kade anvdndningen av sociala medier medfor en 6kad
arbetsbelastning som uttrycks genom en stindig narvaro i
olika digitala forum. Samtidigt tillfors de skolanstdllda nya
uppgifter vid sidan av deras befintliga roller. Sammantaget
tecknas en bild ddr anvdandandet av sociala medier inte bara
suddar ut granslinjerna mellan det privata och det offentliga,
utan ocksad utvidgar granserna for den egna yrkesrollen.

Viljer vi att horsamma de intervjuade har nya grianser, i
form av olika organisatoriska riktlinjer eller férhallningssatt,
moijlighet att bringa skarpa till de oklarheter som uppstar nar
privat blir arbete och ndr arbete blir privat. |
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Ska skolchefen vara chef ver ut-
bildningssystemet eller en av flera
utbildningsledare? [ ]
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Vilken ar
skolchefens roll? []

Skolchefer styr och leder i granssnittet mellan politisk och
professionell styrning och har ett ansvar som omfattar bade
kontroll och utveckling. Detta leder till en komplex situation
dar skolchefen maste hantera motstridiga intressen. En skol-
chef uttrycker det som att hon befinner sig “mitt i skdrselden
mellan politiska och professionella ansprak”. En annan skol-
chef menar att "man far en sdrskild roll ndr man jobbar med
politiker och professionella — jag blir &versdttaren, jag over-
satter politiken for verksamheten och verksamheten for poli-
tiken”. Skolchefer har en central roll for att kommunicera
nationella mal till politiker, mellanchefer, rektorer och larare.
De forvintas dessutom forse politiken med underlag for verk-
samhetens utvecklingsbehov. Dd skolcheferna utgor en sa
central aktor blir det viktigt att forsta vilka forutsattningar de
har for att ta detta ansvar.

I en intervjustudie med 28 skolchefer har jag noterat att
skolchefen befinner sig i vad som kan ses som en dubbel mel-
lanposition, dar de behdver mandovrera i relation saval till stat
och kommun som till politisk och professionell styrning. Ut-
ifran studien har jag identifierat tvd huvudsakliga strategier
for skolcheferna: att se sig som chef 6ver utbildningssystemet
eller att se sig som en av flera utbildningsledare.

Traditionellt har skolchefers arbetsuppgifter varit av bade
administrativ och pedagogisk karaktar. Samtidigt, vilket Elisa-
bet Nihlfors visat, har det skett forskjutningar mellan hur
skolchefer agerar fOr att & ena sidan understodja professionell
utveckling och & andra sidan fullgéra ekonomiska uppdrag
och verksamheternas redovisningsskyldigheter. Som en del
av 1990-talets avregleringar forsvann kravet pa att det ska
finnas en skolchef, men sedan 2019 har skolchefer aterigen
getts ett lagstadgat ansvar. Skolchefens funktion dr enligt
skollagen att bitrdda skolhuvudmannen med att tillse att
nationella lagar, férordningar och foreskrifter efterlevs lokalt






Granslinjerna mellan det
skolchefer beskriver som
politisk och professionell
styrning upplevs over

tid ha blivit alltmer oklara”

68

(SES 2010:800, 2 kap. 8 a §). Skilen till att klargora skolchefers
ansvar star bland annat att finna i en kritik om oklara an-
svarsforhallanden i skolans organisation och att skolhuvud-
man daligt foljer nationella mal (SOU 2017:35; prop.
2017/18:182). Skolhuvudmannen har det yttersta ansvaret
for att de nationella regelverken foljs. Skolhuvudmannen
utser i sin tur skolchefen. Om det finns brister i skolors kvali-
tetsarbete forviantas skolchefen inom ramen for sina befogen-
heter se till att bristerna atgardas. I de fall de egna befogen-
heterna inte racker till ska huvudmannen informeras.

Flertalet av skolcheferna som uttalar sig i studien menar
att det finns ett viktigt symbolvirde i att deras ansvar blivit
reglerat. Det finns samtidigt en kritik mot att ansvaret alltfor
sndvt inriktas pa kontroll och tillsyn av regelefterlevnad. De
skolchefer som dr kritiska saknar ett tydligare mandat for att
driva lokala forandrings- och utvecklingsarbeten. Den moj-
lighet dessa skolchefer har att paverka kommunpolitiker till
att bdttre forstd hur skolan styrs och leds upplevs som be-
gransad. Detta gdller sdrskilt i de fall kommunen ses som po-
litikerstyrd och den lokala politiska kulturen som konflikt-
orienterad.

Vissa skolchefer har en uttalad lojalitet mot den statliga
styrningen och vill se sig som statens forlangda arm i kom-
munen, sarskilt om det lokalpolitiska engagemanget i skolfra-
gor ar starkt och skolchefen ifrdgasatter den politiska styr-
ningen. | kommuner som beskrivs som tjanstemannastyrda
och konsensusorienterade upplevs paverkansmojligheterna
och utrymmet for skolchefens expertkunskap som storre.
I fragor som beddms som politiskt kdnsliga talar flera av de
intervjuade skolcheferna om betydelsen av att ha en "finger-
toppskdnsla” gentemot politiken. Skolchefer upplever att de
gar en balansgang for att undvika att hamna i situationer dar
det kommer till ppna konflikter mellan ett demokratiskt och
ett meritokratiskt synsdtt. I varierande grad stélls skolchefer
intdor de provningar som ligger i att hantera oerfarna kom-
munpolitiker samt foresld och administrera ekonomiska ned-
skdrningar. Som exempel ndmner flera skolchefer hur forslag
péd skolnedlaggningar moter ett mobiliserat motstdnd fran
vardnadshavare, media och den politiska oppositionen och
hur det i sddana ldgen enligt skolcheferna finns en tendens
hos politiker att inte ta sitt ansvar.

Granslinjerna mellan det skolchefer beskriver som poli-
tisk och professionell styrning upplevs over tid ha blivit allt-
mer oklara. Skolcheferna menar att politiker inte nojer sig
med att formulera madlen, utan de har i hogre grad ocksa upp-
fattningar om hur verksamheterna ska utformas. Det finns en
grundldaggande kritik hos flera av skolcheferna mot hur en



nationell ekonomisk detaljstyrning (genom statsbidrag) och
kontroll (genom Skolinspektionen) har lett bade till ett reak-
tivt handlande och till att det blivit svart att 1dngsiktigt pla-
nera verksamheten. Dessa skolchefer har dven svart att ta an-
svar for konsekvenserna av en centraliserad styrning om
resultatet dr en detaljstyrning. De dr kritiska till den detalj-
styrning som bidrar till malférskjutningar i forhallande till
behov och prioriteringar som bedéms som betydelsefulla pa
lokal niva. Det kan handla om att man ansoker om bidrag for
att anstdlla lararassistenter, fast man inte har identifierat ett
sadant behov, och att det i sin tur bidrar till att trainga undan
mojligheten att satsa resurser pa andra omraden. Vissa av
skolcheferna har ocksé svart att std for och ta ansvar for hur
new public management-inspirerade styrtekniker, i form av
uppfdljnings-, dokumentations- och kvalitetssystem, med-
verkar till att positionera skolcheferna som Kkontrollanter
gentemot rektorer och ldrare. Samtidigt ar det tydligt att deras
uppmadrksamhet styrs av hur meritviarden, rankningslistor
och (6ppna) jamforelser ges betydelse bade i den kommunpo-
litiska diskursen och hos skolcheferna sjdlva.

Mellan den kommunpolitiska och den professionella
nivan (har rektorer och ldrare) framtrader en granslinje. Det
finns skolchefer som framhaller sin lojalitet mot vad som
beslutats som bdst for kommunen ur ett 6vergripande och
tvarsektoriellt perspektiv. Skolchefer som deltar i kommun-
ledningsgrupper och forvaltningsoverskridande processer
menar att deras ansvar giller helheten och att de foretrader
ett allmédnintresse. Dessa skolchefer framhaéller att deras an-
svar dar att bygga tillitsfulla relationer och allianser till poli-
tiker och att de gor det i syfte att kunna agera proaktivt, und-
vika konflikter och for att om mojligt 6verskrida granser
mellan politik och forvaltning. Lojaliteten till den kom-
munpolitiska nivdn ar samtidigt villkorad och utmanas om
skolcheferna inte uppfattar att den lokala styrningen grundar
sig i kunskap om de statliga regleringarna. Denna position
kan beskrivas som att skolcheferna ser sig som chefer over
utbildningssystemet. Kopplat till forstdelsen av sin roll som
chef over utbildningssystemet dr det patagligt att styrning
och ledning praktiseras i en tydligt definierad hierarkisk
ordning. Vem som har mandat over vad dr avpassat mellan
over- och underordnad. Skolchefens ansvar foljer en mer by-
rakratisk tankegang, dar struktur, arbetsorganisation och sy-
stematik dr viktigt for att uppna kontroll och effektivitet. Det
ar markbart hur en teknisk process bestdende av planer, ruti-
ner och ”arshjul” ocksa strukturerar arbetet pa olika nivder i
organisationen. Om inte den formella arbetsordningen fo6ljs
stélls rektorer och ldrare till svars infor skolchefen.
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neborder som de lagger i be-
grepp som utveckling, kon-
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Skolchefer som ér kritiska till den mer byréakratiska inrikt-
ningen pekar pa risker for malforskjutningar och att ett tan-
kesdtt om kontroll och sanktion forstarks och reproduceras
av dem sjalva gentemot rektorer och ldrare. Dessa skolchefer
betonar att de maste veta var gransen gar for de egna befogen-
heterna for att inte begrdnsa rektorers och ldrares handlings-
utrymme. Denna kontrasterande position handlar om att
skolcheferna ser sig som en av flera utbildningsledare. De skol-
cheferna betonar som sitt ansvar dr att hdvda och bevaka sko-
lans och de professionellas behov och befogenheter. Detta
gor de utifran nationellt formulerade lagar och malbilder for
skolan. Uppmarksamheten riktas i hog grad mot att vara
grindvakt for vad som slapps igenom fran den kommunpoli-
tiska till den professionella nivan. Genom att hdvda profes-
sionens och expertkunskapens betydelse argumenterar skol-
cheferna exempelvis for en storre och béttre fordelning av
resurser till skolan. Skolcheferna kan ocksd driva att antalet
lokalt formulerade mal maste begransas och att inriktningen
pa kvalitetsarbetet ska fordndras fOr att bdttre anpassas till
vad de bedomer som enskilda skolors behov.

I rollen som en av flera utbildningsledare finns ett upplevt
ansvar for att ha en ndrhet till och ndrvaro i skolverksamhe-
ten. Skolcheferna anstranger sig for att inte tappa kontakten
med och kontrollen 6éver vad som dr angeldgna fragor for rek-
torer och ldrare. Dessa skolchefer forlitar sig i mindre omfatt-
ning pa tekniska losningar och ett byrakratiskt tinkesatt.
Tonvikten laggs i stdllet pd honnorsord som lyhordhet, under-
ifran, forankring, langsiktighet och delaktighet. Vad skolche-
ferna lyfter ar betydelsen av att fordndra ”organisationskultu-
ren” — att etablera demokratiska arbetssdtt mellan skolchefen
och den professionella nivan — och att ldgga mindre vikt vid
hur den formella organisationen utformas. Att skapa legitimi-
tet och viardegemenskap i organisationen blir i hogre grad na-
got som dessa skolchefer ser som sitt ansvar.

I positionen som chef dver utbildningssystemet dr skolchefer
kritiska till en mer ensidig inriktning pa att vara den framste
bland likar (primus inter pares) och att se professionen som en
bundsforvant. Utifrdn denna position duger det inte att bara
vara ett "bollplank” och en "kompis” i relationen till rektorer
och ldrare. De menar att det finns en grans for skolchefens
tillit till den professionella nivdn och dven till sin egen for-
maga att styra och leda genom samtal. I rollen ligger enligt
dessa skolchefer ett ansvar for att bidra till kritisk omprov-
ning av praxis. I detta perspektiv har man som skolchef ett
ansvar for att det skapas produktiva spdnningar som i sin tur
bidrar till att det sker ndédvandiga fordndringar och ett profes-
sionellt ldrande.




Om forfattaren

Joakim Krantz dr universi-
tetslektor vid Institutionen fér di-
dakiik och larares praktik, vid
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slépptes boken Skolchefens ar-
befe: Atf leda ansvarsfullf i en
fércinderlig fid. [ |

I andra studier av styrning av professionsbaserade organi-
sationer har forskare pekat pa vikten av att hitta ett sdtt att
balansera olika ideal. I denna studie dr det tydligt att det finns
olika strategier for skolchefer att forstd sin funktion och sitt
ansvar. Skolcheferna positionerar sig utifrdn hur de formar att
forma och agera i sin roll och det sker i forhallande till de
inneborder som de lagger i begrepp som utveckling, kontroll,
demokrati, meritokrati, byrdkrati och profession. Aven om
skolchefer pa olika satt ar kritiska till hur skolan styrs och leds
pa olika nivaer anstranger de sig ocksa for att finna framkom-
liga védgar for att skolans kunskapsresultat och likvirdighet
ska forbdttras. Samtidigt kan vi notera att det ar fa skolchefer
som verkligen hittar denna balans. Det finns tva tydliga hu-
vudstrategier som lutar at olika hall. Fragan dr om skolche-
ferna maste vilja sida eller om det med tiden gér att utveckla
mer balanserade forhdllningssatt. |
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Till ménsklighetens gagn@

En av Niklas Luhmanns mer latillgang-
liga iakitagelser handlar om samhdllets fillta-
gande specialisering. | bok efter bok férkla-
rar Luhmann (p& eft inte sarskilt lattillgangligh
sitt) hur rekursiva strukturer, s& kallade funk-
tionella system, véxer och férandras mer
eller mindre av egen kraft. Resultatet blir eft
alltmer differentierat samhdlle.

Utvecklingen av amnet féretagsekonomi ty-
der pd att Luhmann hade ratt. | bérjan av
férra arhundradet var féretagsekonomi likty-
digt med bokféring. Nu kan det handla om
s& vitt skilda omréden som makt, milio, jam-
stalldhet, arfificiell intelligens, barsindex eller
beslut.

Ar foretagsekonomi ett amne eller flera? Eller
har &mnet blivit s& "eklekfiskt” aft det saknar
sardrag och mest fungerar som kamouflage
for vad som helst?

Foretagsekonomer har ett véldefinierat stu-
dieobjekt: organisationer. Att organisationer
ar infrikata konstruktioner visas av de ménga
aspekter av organisationers verksamhet fors-
kare genom dren har égnat sig &t. Nagon
"helhefssyn” p& organisationer har knappast
presenterats, dven om laroboksférfattare gor
heroiska férsck aft sammanfatia vad det ar
fréga om.

En berdttelse om organisering (Grafstrom
m.fl. 2017) &r eft exempel p& en ambitics
larobok i organisationsteori. Till organisa-
fionsteorins delomréden réknar férfattama
[enligt baksidestexten) ledarskap, makt, mo-
tivation, kultur och beslutsfattande. Men eko-
nomi némns inte, och i boken berérs organi-
sationens ekonomiska férutséttiningar bara i
forbig&ende. Boken saknar siffror (bortseft,

forstés, frén &rtalen i de ménga referenser
na). | def avseendet skiljer sig inte denna
bok frén andra l&robécker i organisations-
teori. Varken i Richard Scotts klassiska Or
ganizations: Rational, natural, and open
systems (1981] eller i Mary Jo Hatchs Or
ganization theory [1997) star det sarskilt
mycket om ekonomi — frots ekonomins avgs-
rande betydelse fér de flesta organisationers
fortflevnad och framfid.

| dmnet féretagsekonomi har siffror férpas-
sats fill n&dgot av delémnena finansiering,
redovisning eller ekonomistyrning (eller till
nagon disciplin som underordnas dessa &m-
nen). D& ér & andra sidan organisationsteo-
rin langt borta. Larobacker i ekonomistyrming
brukar inledas med att budgetar, kalkyler
och olika prestationsmatt behévs som under-
lag fér beslut, men hur dessa beslut sedan
gér fill beskrivs inte. Beslutsfattandet har blivit
en specidlitet fér delémnet organisation.

For drygt fjugo ér sedan férutspadde Stan-
fordprofessorn Jerry Porras aft vidareutbild-
ning skulle bli allt viktigare fér USA:s univer-
sitet. Porras menade att masterstudenter nog
ndjde sig med enklare managementrecept,
som de direki kunde omsatta pé& sina nya
jobb. De som redan hade arbetat négra ér
hade déremot genomsk&dat kortlivade idéer
om benchmarking och liknande manage-
mentmoden. De efterfrégade mer grundlag-
gande kunskaper om management (concep-
tual underpinnings). Dessvarre gav Porras
inga exempel pd vilka grundléggande kun-
skaper han syftade p&, men hans uppfott-
ning ledde fill en intensiv debatt om forsk-
ningens och utbildningens relevans. Exem-
pelvis égnade tidskrifren British Journal of
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Fréigan &r om Porras onadigivis begrénsade
sig fill vidareutbildningen. Aven studenter i
grundutbildningen har rimligen nytta av aft
forsté sig p& de férefagsekonomiska grun-
dera. Annars finns risken att de l&mnar uni-
versitetet med en férvirrad uppfatining om
vad féretagsekonomi handlar om. (Méjligen
gdller samma sak for en del av dem som
forskar inom nagot av de férefagsekonomis-
ka delédmnena.) Enligt Luhmann var grunden
("koden”) for det ekonomiska systemet betal-
ningar, en utg&ngspunkt som leder fankarna
fillbaka fill den gamla bokféringen.

Luhmann beskriver sin systemteori som de-
skriptiv, utan feleologiska férklaringar eller
moraliska konnotationer. Anda finns det (kan
man nu fér tiden pastd) en antydan om moral
i den dikotomi Luhmann formulerade for ve-
fenskapen: sant eller falskt. Universitetens vi-
sioner kan déremot vara uttalat moraliseran-
de, som den vision Uppsala universitet har
formulerat: kunskap fill ménsklighetens gagn
och fér en bditfre varld.

Med utvecklad specialisering och  starka
eklektiska inslag kommer féretagsekonomins
normativa utgéngspunkt 16t i skymundan.
Men det &r eft misstag att uppfotta Gmnet
som neutralt, eller amoraliskt. Ett har namli-
gen forefagsekonomer fortfarande gemen-
samt: de vill bidra fill att géra organisationer
framgangsrika. Det géller oberoende av or-
ganisationsform och produkfion {med undan-
tag fér uppenbart kriminella akfiviteter) och
galler — utialat eller underférstatt — bland fors-
kare som utgdr frén aft instrumentell rationali-
tet &r det enda rétta sdttet aft resonera, lika-
val som bland dem som utformar teorier uti-
frén empiriska studier (om exempelvis hyck-
leri eller organisatorisk dumhet).

| forhoppningen om att det ska gé& bra for
organisationer finns féretagsekonomins allra
mest grundlaggande utgangspunkt. Om den-
na férhoppning verkligen r fill ménsklighe-
fens gagn ar déremot en dppen fraga. leder
ett starkt organisationssamhalle sjahvklart till
en batire varld — alliid och éveralli? [ ]
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Prestationsmétningar leder fill
frustration och cynism

Vi ménniskor omges dagligen av siffror
av olika slag. Det handlar om allt frén steg-
rékning, pulsmatning och hur mé&nga kalorier
vi forbréanner fill borskurser, IVA-inlaggningar
och antalet OS-medaljer som erévras. Siffror
ar svéra att undvika. | dagens samhdlle ses
siffror som sanningen. Denna sanning styr oss
och formar hur vi &r som manniskor. | boken
Sifferdjur: hur siffrorna styr véra liv gar Mi-
cael Dahlen och Helge Thorbjemsen s& langt
som fill att beskriva utvecklingen som en “sif-
ferdemi”, det vill saga en epidemisk utveck-
ling av sifferanvandning i samhallet i stort.
Universitetssektorn ér inget undantag. Aven
hér har siffror blivit vikiga, och prestations-
mdatningar av olika slag anvands i dag fér aff
styra och konfrollera det akademiska arbetet.
Flera studier har visat hur inférandet av pre-
stationsmatningar har left till aff universitetsan-
stallda i dag upplever en kad press att
prestera. For att forsté effekierna av denna
dkade press och hur den péaverkar de univer-
sitefsanstéllda genomfoérdes en enkatstudie
vid fyra svenska och tre finska universitet &ren
2019 och 2020. Enkdten, som besvarades
av 1 727 personer, pekar pd nio anledning-
ar till aft universitetsanstéllda upplever press
och uttrycker cynism som resultat av den ut-

bredda “sifferdemin”:

1 Pressen aif publicera i (hégt rankade) infer-
nationella  tidskrifter var den anledning
som nadmndes offast. Vad som publicera-
des hade mindre relevans én var det pub-
licerades. Innehéllet var med andra ord
av sekundar betydelse.

2 Pressen ait vélia 'rdtt” publikationstyp
handlar om att vissa publikationskanaler
upplevs som finare &n andra. Flertalet uni-
versitetsanstalldo ansdg aft matningar av
olika slag gjorde det meningslost aff skriva
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monografier och populdrvetenskapliga ar-
fiklar. Def enda som raknades var veten-
skapliga artiklar i internationella tidskrifter.

Pressen alt sénka kvaliteten pd forskningen
beskrevs som en direkt effekt av kraven p&
snabba resulfat. S&val svenska som finska
universifetsanstallda utiryckte off de sjdlva
eller néra kollegor p& et systematiskt sait
hade borjat undvika osdkra och riskfyllda
forskningsprojekt. P& grund av mdmingar
och siffror var det klokare aft valja forsk-
ningsémnen som fér fillfallet var populéra.
Originella och mer innovativa och dérmed
mer riskfyllda projekt férsokte man undvika.

Manga respondenter férklarade aft presta-
tionsméaningar skiffar forskningens  fokus
fréin Iang till kort sikt. Matningar som gérs
p& arlig basis visar inte presfation p& eff
rativisande  satt.  Granskningsprocessen,
framfor allt i de hégst rankade tidskrifter-
na, fenderar att dra ut pd tiden. Externa
finansicirer dnskar se snabba resultat i
form av publikationer, géma innan projekt-
fiden I6per ut. De korta fidshorisonfer som
&rliga utvarderingar och externfinansiera-
de projekitider ger gjorde def prakfiskt
omajligh aft satsa pé& publicering i de hégst
rankade tidskrifferna.

Siffror f&r universitetsanstdllda att satsa p&
fel saker. En &terkommande synpunkt var
aft kamverksamheten i akademin — under-
visning och forskning — @r svér aft méta.
Inférandet av siffror och méamingar inne-
bar sdledes att fel saker befonades.
Maénga respondenter ansdg aft mémingar
inom universitetssekiorn ar dysfunktionellt,
naivt eller fill och med idiotiskt. Trots detfta
forklarade flertalet att pressen att prestera
var s& hdg aft matningarna infe gick aft
bortse frén.

Prestationsméitningar sénker kvalitefen pd
undervisningen. S&val de svenska som de
finska kollegorna uttryckte aft universiteten
i dag framhéver forskning framfér under-
visning, och det finns tv& anledningar fill
detta. For det forsta har forskningsresultat
en stérre paverkan p& finansiering och
rankning. For det andra &r det svérare off

mata framgéng i undervisning. Mdénga
angav aft undervisning dérfor framstod
som sekundéar och négot som kunde sko-
fas "med vanster hand”. Négra av de mer
cyniska universitetsanstdllda noterade att
detta befeende inte heller medférde nagra
direkfa sanktioner.

7 Rapportering ckar byrdkratin och minskar
fiden fér akademiskt arbefe. Flertalet uni-
versitetsanstéllda uttryckfe att rapportering
av prestationer var b&de frustrerande och
fidskonsumerande. Aft fylla i formulér och
kryssa i rutor i olika databaser var bade
fidsédande och deprimerande. Dessutom
tog all rapportering tid frén det "verkliga
arbetet”, det vill séga forskning och under-
visning.

8 Ett yiterligare aterkommande tema bland
svaren var pressen aff erhdlla extern finan-
siering. Aven om ménga framhéll att den-
na press var siahvférvéllad och aft erhal-
landet av externa forskningsmedel 1&g i
def egna intressef, bidrog den fill dkad
sammantagen press och cynism.

9 En utbredd kénsla av aff vara ofillrcicklig.
Bade svenska och finska universitetsan-
stallda uppgav att prestationsmamingar
fick dem att kénna sig ofillréickliga. Mat-
ningar och den standiga j@mférelsen med
andra innebar aff manga tyckte aff inget
dag. Flera uppgav ocksé att de kande sig
misslyckade nar de inte lyckades publice-
ra fillréckligh mycket eller publicera i de
rétta kanalema.

| den "sifferdemi” vi lever i kan prestations-
matningar sporra oss aft prestera batire och
motivera oss fill att n& hégre mal. Samtidigt
ar det tydligt att prestationsmatningar har en
mérkare sida som i varsta fall kan leda fill off
cyniska affityder och beteenden bérjar gro
bland universitetsanstallda — attityder och be-
feenden som inte &r férenliga med véra pro-
fessionella vérderingar. Om vi vill vérna véra
okademiska varderingar om fri, nydanande
och nyfikenhetsbaserad forskning @r det hag
tid aft bérja fundera p& vad vi méter och hur
vi ulvérderar presfationer inom universitetssek-
forn. |
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